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Palabras del Presidente
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía nace con el objetivo de 
brindar a nuestros clientes y socios estratégicos un servicio de 
excelencia y de sustentabilidad, apoyado por una trayectoria 
del Grupo ORSAN, con más de 35 años en el mercado.

Siempre hemos elegido trabajar con el mejor grupo humano, 
orientando nuestros esfuerzos en mantenerlos motivados y 
enfocados.

Nuestra visión, está orientada a servir de apoyo a las empresas 
en un esquema de socios estratégicos, agregando valor en la 
línea de éstas compañías.

Nuestros valores radican en conceptos de servicio, armonía y de-
sarrollo constante con nuestros clientes y colaboradores. A través 
de procesos y metodologías de seguimiento corporativo robus-
to y de excelencia, garantizamos el cumplimiento del gobierno 
corporativo que asegura los intereses de nuestros stakeholders.

Estamos ciertos de que, trabajando con honradez, fuerza y 
amparados en Dios, seremos una compañía exitosa en nuestro 
devenir.

Johnny Lama Jamarne
Presidente
Grupo ORSAN
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Como GROUP CEO es un privilegio liderar el equipo ejecutivo 
de Grupo ORSAN. El año 2014 iniciamos una reformulación es-
tratégica de cara a la sustentabilidad de largo plazo del Grupo.
Orientados por la visión y valores del Chairman y fundador Johnny 
Lama Jamarne, el equipo ejecutivo tiene la misiva de la ejecución 
y definición táctica de las estrategias definidas.

ORSAN y nuestro conjunto de empresas presentan resultados 
sólidos, de alto nivel de crecimiento y sustentables. Como hito 
absolutamente relevante hemos acoplado a nuestro panel 
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía, empresa regulada por la 
CMF (Comisión para el Mercado Financiero) que busca brindar 
a nuestros clientes una solución integral y robusta en el rubro, 
sustentada por nuestra trayectoria de más de 35 años con alto 
nivel y reputación.

En ORSAN trabajamos para nuestros clientes y nuestros Stacke-
holders, buscamos nuevas soluciones, nuevas visiones y nue-
vos procesos que ejecutadas por nuestras personas altamente 
especializadas y motivadas permiten a nuestros socios estra-
tégicos entregar soluciones que agreguen valor a su negocio.
Nuestras personas son nuestro activo fundamental, a través de 
ellas tornamos la visión realidad. Con la misiva de ser un gru-
po Centenario seguimos trabajando arduamente, con ahínco y 
consistencia dando forma a nuestros proyectos estructurales.

Dejo un fuerte abrazo a nuestros colaboradores, accionistas, 
directores, clientes y stakeholders.

Pedro Fonseca
Group CEO

Palabras del Gerente General
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Visión
Crear, mantener y acrecentar un reconocido posicionamiento 
como empresa líder en la industria, presentando productos 
innovadores y con fuerte componente transaccional a través 
de soluciones analíticas, tecnológicas, operativas, ágiles para 
nuestros clientes y rentable para nuestros accionistas.

Misión
Ser un socio estratégico relevante para nuestros clientes, brin-
dando soluciones globales e integradas financieras y de servi-
cios que respondan a sus necesidades, potenciando su creci-
miento y desarrollo. 

Nuestra misión es también potenciar y cuidar a nuestros cola-
boradores, manteniendo un grupo sano con un buen gobierno 
corporativo y sustentable.
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ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A. fue constituida me-
diante escritura pública otorgada con fecha 2 de marzo de 2017 
ante don René Benavente Cash, Notario Público titular de la 45° 
Notaría de Santiago, repertorio notarial Nº 7.249-2017, la cual 
fue modificada por la escritura pública de fecha 28 de Julio del 
año 2017  ante el Notario recién señalado, repertorio Nº 27.526-
2017, la cual fijó un Texto Refundido de los Estatutos. 

Con fecha 10 de octubre de 2017 mediante Resolución Exenta Nº 
4925 la Superintendencia de Valores y Seguros autorizó la exis-
tencia y aprobó los Estatutos de ORSAN SEGUROS DE CREDITO Y 
GARANTIA S.A.  El Certificado emitido por la Superintendencia de 
Valores y Seguros que contiene la autorización de existencia de la 
Compañía y un extracto de la Escritura de Modificación y Texto 
Refundido de los Estatutos fue inscrito a fojas 77533 Nº 41737 en 
el Registro de Comercio de Santiago con fecha 12 de octubre del 
año  2017  y publicado en el Diario Oficial con fecha 20 de octubre 
de 2017, edición Nº 41.888.

Por Resolución Exenta Número 5455 del 10 de Noviembre de 
2017 la Superintendencia de Valores y Seguros procedió a rec-
tificar y modificar el Certificado que Autorizó  la existencia y 
aprobó sus Estatutos.  La referida Rectificación   fue inscrita a 
fojas 86650 Nº 46363  en el Registro de Comercio del Conser-
vador de Bienes Raíces  de Santiago con fecha 15 de noviembre 
del año 2017 , publicándose en el Diario Oficial con fecha 21  de 
noviembre  del año 2017, edición Nº 41.913. 

La referida inscripción del extracto de Rectificación, así como  
su  publicación en el Diario Oficial,  se protocolizó en la Notaría 
de don René Benavente Cash, con fecha 21 de noviembre de 
2017 bajo el Repertorio Nº 45.092-2017.

Información general sobre la entidad y su actividad

6



Nuestros reaseguradores
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A. cuenta con el respaldo y la confianza de los más prestigiosos reaseguradores internacionales.
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Ámbito de negocio
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A. es una compañía de se-
guros de crédito y garantía.

Actualmente tenemos operaciones en Chile y nuestros negocios 
se encuentran regulados en Chile por la CMF.

Principales negocios
Garantías Técnicas, Garantía que respalda el cumplimiento de 
compromisos contractuales o por ley con terceros (públicos y 
privados) mediante una póliza de garantía. 

Los tipos de cobertura de una póliza de garantía pueden ser los 
siguientes: Seriedad de Oferta, Fiel Cumplimiento de Contrato, 
correcto uso de anticipos, correcta ejecución de obra, canje 
de retenciones, post venta, capital preferente, venta en verde, 
pronto pago, fidelidad funcionaria y almacén particular. Este 
producto se comercializa a través de una red de corredores de 
seguros. 

Seguros de Crédito, protegen la estabilidad de nuestros clientes 
eliminando el riesgo de no pago de sus cuentas. Para ello, 
otorgamos seguro de crédito tradicional y seguro de crédito 
single risk. Este producto se comercializa a través de una red 
de corredores de seguros. 
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Propiedad / Accionistas

1	 Inversiones ORSAN Ltda.		  76.452.965-0	 Jurídica				    99,85%

2	 Johnny Lama Jamarne		  6.168.917-6	 Natural				    0,15%

N°	 Nombre accionista		  RUT		  Tipo de persona	 Porcentaje de la Propiedad

Grupo Controlador
Es un Grupo Financiero Chileno de capital privado especializa-
do en Servicios Financieros, comerciales y transaccionales con 
más de  35 años de trayectoria en el Mercado. 

A través del modelo de negocio diseñado, orientado en el 
sector Retail y con un alto componente tecnológico, el Grupo 
participa activamente en el sector financiero no bancario, de 
cobranza y transaccional en Chile.

El Grupo está compuesto por numerosas empresas, siendo las 
más conocidas las siguientes:

· ORSAN Cheque, empresa dedicada a la Verificación, Garanti-
zación y Financiamiento de ventas con cheques;

· ORSAN Factoring, empresa dedicada a la factorización de do-
cumentos por cobrar.

· ORSAN Corredores de Seguros, empresa dedicada a la ase-
soría integral en seguros y riesgos para empresas y personas;

· ORSAN BPO, Empresa dedicada  a diferentes negocios tales 
como la Cobranza Especializada, Contact Center, Fidelización y 
retención de clientes y gestión de créditos y aranceles de Uni-
versidades;

· ORSAN Red Comercio, empresa dedicada a Plataformas de 
Gestión y medios de Pago; y 

· ORSAN Seguros de Crédito y Garantía, Compañía de Seguros 
orientada a los productos de Crédito y Garantía.

Asimismo, el Grupo cuenta con una amplia experiencia en la 
Administración de Patrimonio Inmobiliario, administración de 
puntos de venta y todas las actividades propias del Retail utili-
zando para ello tecnología de última generación.

En definitiva, el  Grupo ORSAN es un exitoso Holding Financiero 
Consolidado en el Mercado Nacional, que cuenta con una sóli-
da estructura comercial,  contable y  financiera con una extensa 
experiencia en las diferentes líneas de negocios de las distintas  
áreas de nuestra economía.
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Principales comités
La estructura de gobierno corporativo de ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A. se encuentra determinada para garantizar el 
correcto funcionamiento de sus líneas de negocio conformando así varios comités, que se detallan a continuación:

			   Comité 							       Descripción

Directorio 								        Periocidad: Mensual
 									         Integrantes: Johnny Lama Jamarne, 
									         Daniel Albarrán Ruíz-Clavijo, 
									         Cristóbal Lama Arce, 
									         Luis Eduardo Alarcón Cares, 
									         Lorraine Fones García.

Riesgo Técnico 								        Periocidad: Trimestral
 									         Presidente: Luis Eduardo Alarcón Cares.

Inversiones								        Periocidad: Mensual
 									         Presidente: Lorraine Fones García. 

Auditoria								        Periocidad: Trimestral
									         Presidente: Cristóbal Lama Arce.

Gestión Comercial							       Periocidad: Trimestral
 									         Presidente: Daniel Albarrán Ruíz-Clavijo.

RRHH y Remuneraciones							       Periocidad: Semestral
									         Presidente: Daniel Albarrán Ruíz-Clavijo
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Administración y personal

Directorio

La composición del directorio al 31 de diciembre de 2017 es:

•	 Johnny Emilio Lama Jamarne

•	 Lorraine Fones García

•	 Luis Eduardo Alarcón Cares 

•	 Daniel Eduardo Albarrán Ruíz-Clavijo
 
•	  Cristóbal Lama Arce

Personal

ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A.  cuenta con 10 trabajadores.

Administración

•	 Gerente General: 						      Pedro Miguel Ribeiro Da Silva Gouveia Da Fonseca 

•	 Gerente Comercial y Desarrollo de Productos: 			   Alberto Augusto Gálvez Ledesma

•	 Gerente Operaciones y Actuariado:				    Jaime Andrés Carvallo Olmedo
	
•	 Gerente de Riesgo Garantía:					     Solange Zárate Arancibia

•	 Gerente de Riesgo Crédito	 : 				    Karin Müller González

•	 Gerente de Finanzas: 						      Silvana Vera Bustamante
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Organigrama
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Responsabilidad social y desarrollo sostenible 
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A.
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Responsabilidad social corporativa

ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A., posee un modelo que impulsa el diálogo abierto y transparente entre los colaboradores 
de la compañía y sus clientes. Resulta imprescindible conocer la situación del entorno social y económico de nuestros colaborado-
res y clientes, con el fin de establecer los mecanismos internos necesarios para la toma de decisiones asertivas y efectivas.

Los principales valores de ORSAN Seguros están orientados a:

Compromiso hacia Seguros ORSAN y compañeros
•	 Soy puntual y cumplo lo que prometo. 
•	 Respeto el tiempo de los demás.
•	 Respeto a mis compañeros y a Seguros ORSAN.
•	 Chequeo la satisfacción de mi cliente interno.

Innovación y Creatividad
•	 Me preocupo de ser impecable (cero defectos).
•	 Busco siempre la mejora en cada cosa que hago.
•	 Busco nuevas soluciones (no temo al error).

Servicio al Cliente
•	 Escucho, atiendo y entiendo lo que se me pide.
•	 Supero la expectativa de lo que se espera de mí.
•	 Reviso si he dado satisfacción a lo que se me pide.

Disfruto de mi trabajo
•	 Me pongo en el lugar de mi compañero.
•	 Escucho a mis compañeros y trato de ayudarlos en sus 

problemas. 
•	 Me gusta lo que hago y lo hago con alegría.

Respeto irrestricto a la ley
Me preocupo en conocer, comprender y respetar la ley, así como a los procedimientos y normas internas incluyendo de manera 
especial la vinculada a la prevención del lavado de activos, financiamiento del terrorismo y cohecho.
Reporto a los canales designados para ello cada vez que me enfrento o tomo conocimiento de hechos, actos o situaciones contra-
rias a la ley, ética o probidad.

Pregunto y solicito orientación al área legal, a mis superiores y/o al Oficial de Cumplimiento cuando me encuentro frente a situa-
ciones, información o hechos respecto de los cuales tengo dudas sobre su legalidad, ética o probidad.



Responsabilidad social y desarrollo sostenible 
ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A.

A. Diversidad en el Directorio 

B. Diversidad en los Gerentes
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GENERO	
   CANTIDAD	
  
Masculino	
   3	
  
Femenino	
   3	
  
Total	
   6	
  
NACIONALIDAD	
  
Nacional	
   5	
  
Extranjera	
   1	
  
Total	
   6	
  
EDAD	
  
Entre	
  30	
  y	
  40	
   	
  
Entre	
  41	
  y	
  50	
   6	
  
Entre	
  51	
  y	
  60	
   	
  
Entre	
  61	
  y	
  70	
   	
  	
  
Superior	
  a	
  70	
   	
  	
  
Total	
  General	
   6	
  
ANTIGÜEDAD	
  
Menos	
  de	
  3	
  años	
   6	
  
Entre	
  3	
  y	
  6	
  años	
   	
  	
  

	
  

	
  
GENERO	
   CANTIDAD	
  

Masculino	
   4	
  
Femenino	
   1	
  
Total	
   5	
  

NACIONALIDAD	
  
Nacional	
   5	
  
Extranjera	
   	
  
Total	
   5	
  

EDAD	
  
Entre	
  30	
  y	
  40	
   1	
  
Entre	
  41	
  y	
  50	
   1	
  
Entre	
  51	
  y	
  60	
   1	
  
Entre	
  61	
  y	
  70	
   	
  2	
  
Superior	
  a	
  70	
   	
  	
  
Total	
  General	
   5	
  

ANTIGÜEDAD	
  
Menos	
  de	
  3	
  años	
   5	
  
Entre	
  3	
  y	
  6	
  años	
   	
  	
  

	
  



Etiqueta	
  de	
  fila	
   Renta	
  hombre/mujer	
  
Profesionales	
  	
   1.97%	
  

 

C. Diversidad en la Organización

D. Remuneraciones
Durante el año 2017, el equipo  de ORSAN Seguros de Crédito y Garantía S.A . percibió remune-
raciones por el ejercicio de su cargo.
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GENERO	
   CANTIDAD	
  
Masculino	
   6	
  
Femenino	
   4	
  
Total	
   10	
  
NACIONALIDAD	
  
Nacional	
   9	
  
Extranjera	
   1	
  
Total	
   10	
  
EDAD	
  
Entre	
  30	
  y	
  40	
   4	
  
Entre	
  41	
  y	
  50	
   5	
  
Entre	
  51	
  y	
  60	
   1	
  
Entre	
  61	
  y	
  70	
   	
  	
  
Superior	
  a	
  70	
   	
  	
  
Total	
  General	
   10	
  
ANTIGÜEDAD	
  
Menos	
  de	
  3	
  años	
   10	
  
Entre	
  3	
  y	
  6	
  años	
   	
  	
  
	
  



Categoría Ei(cl): corresponde a las obligaciones del seguro cuyo emisor no posee información suficiente o no posee información 
representativa para el período mínimo exigido por la clasificación.

Auditores externos
Los Estados Financieros de la Compañía son Auditados por KPMG Auditores Consultores Ltda., que se encuentra inscrito en el 
Registro de Auditores de la Superintendencia de Valores y Seguros con el N°009.

Clasificación de riesgo
La clasificación de las obligaciones de la Compañía es la siguiente:

Fitch Rating		  79.836.420-0			   1				    Ei
Humphreys		  79.839.720-6			   3				    Ei

Nombre		  RUT			   N° registro			   Clasificación de Riesgo
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ORSAN SEGUROS DE CRÉDITO Y GARANTÍA S.A.
Estados Financieros al 31 de diciembre de 2017 y por el período comprendido entre el
10 de octubre y 31 de diciembre de 2017. (Con el Informe de los Auditores Independientes).
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 31/12/2017  

5.10.00.00 TOTAL ACTIVO  

5.11.00.00 TOTAL INVERSIONES FINANCIERAS  

5.11.10.00 Efectivo y Efectivo Equivalente  

5.11.20.00 Activos Financieros a Valor Razonable  
 
5.11.30.00 Activos Financieros a Costo Amortizado 

 
5.11.40.00 Préstamos  

5.11.41.00 Avance Tenedores de Pólizas 

5.11.42.00 Préstamos Otorgados 

5.11.50.00 Inversiones Seguros Cuenta Única de Inversión (CUI)  

5.11.60.00 Participaciones en Entidades del Grupo  

5.11.61.00 Participaciones en Empresas Subsidiarias (Filiales) 

5.11.62.00 Participaciones en Empresas Asociadas (Coligadas) 

5.12.00.00 TOTAL INVERSIONES INMOBILIARIAS  
 
5.12.10.00 Propiedades de Inversión 

5.12.20.00 Cuentas por Cobrar Leasing 

5.12.30.00 Propiedades, Muebles y Equipos de Uso Propio 

5.12.31.00  Propiedades de Uso Propio 

5.12.32.00  Muebles y Equipos de Uso Propio 

5.13.00.00 ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA  
 
5.14.00.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 

5.14.10.00   Cuentas  por Cobrar de Seguros 

5.14.11.00  Cuentas  por Cobrar Asegurados 

5.14.12.00 Deudores por Operaciones de Reaseguro 

5.14.12.10  Siniestros  por Cobrar a Reaseguradores 

5.14.12.20  Primas  por Cobrar Reaseguro Aceptado 

5.14.12.30  Activo por Reaseguro No Proporcional 

5.14.12.40  Otros Deudores por Operaciones de Reaseguro 

5.14.13.00 Deudores por Operaciones de Coaseguro 

5.14.13.10  Primas por Cobrar por Operaciones de Coaseguro 

5.14.13.20  Siniestros por Cobrar por Operaciones de Coaseguro 

5.14.14.00 Otras Cuentas por Cobrar 

5.14.20.00 Participación del Reaseguro en las Reservas Técnicas  

5.14.21.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Riesgos en Curso 

5.14.22.00 Participación del Reaseguro en las Reservas Seguros Previsionales 

5.14.22.10  Participación del Reaseguro en la Reserva Rentas Vitalicias 

5.14.22.20  Participación del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 

5.14.23.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Matemática 

5.14.24.00 Participación del Reaseguro en la Reserva Rentas Privadas 

5.14.25.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Siniestros 

5.14.27.00 Participación del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Primas 

5.14.28.00 Participación del Reaseguro en Otras Reservas Técnicas 
 
5.15.00.00 OTROS ACTIVOS  

 
5.15.10.00 Intangibles  

5.15.11.00 Goodwill 

5.15.12.00 Activos Intangibles Distintos a Goodwill 

5.15.20.00 Impuestos por cobrar 

5.15.21.00 Cuenta por Cobrar por Impuesto 

5.15.22.00 Activo por Impuesto Diferido 
 
5.15.30.00 Otros Activos  

5.15.31.00 Deudas del Personal 

5.15.32.00 Cuentas por Cobrar Intermediarios 

5.15.33.00 Deudores Relacionados 

5.15.34.00 Gastos Anticipados 

5.15.35.00 Otros Activos 

3.310.125 

3.286.989 

3.286.989 

0 

0 

0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 

0 

0 
0 
0 
0 
0 

0 

1.255 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 
0 

1.255 
1.247 

0 
0 
0 
0 
0 
8 
0 
0 

21.881 

0 
0 
0 

21.881 
19 

21.862 

0 
0 
0 
0 
0 
0 
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 31/12/2017  

5.20.00.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO (B + C)  

5.21.00.00 TOTAL PASIVO  

5.21.10.00 PASIVOS FINANCIEROS  

5.21.20.00 PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA  

5.21.30.00 TOTAL CUENTAS DE SEGUROS 

5.21.31.00 Reservas técnicas  

5.21.31.10 Reserva Riesgos en Curso 

5.21 .31. 20 Reservas Seguros Previsionales 
5.21 .31. 21 Reserva Rentas Vitalicias 
5.21 .31. 22 Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 
5.21.31.30 Reserva Matemá ca 

5.21.31.40  Reserva Valor del Fondo 

5.21.31.50  Reserva Rentas Privadas 

5.21.31.60 Reserva de Siniestros 

5.21.31.70 Reserva Catastrófica de Terremoto 

5.21.31.80 Reserva de Insuficiencia de Prima 

5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas 

5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro 

5.21.32.10 Deudas con Asegurados 

5.21.32.20 Deudas por Operaciones Reaseguro 

5.21 .32. 30 Deudas por Operaciones por Coaseguro 
5.21 .32. 31 Primas por Pagar por Operaciones de Coaseguro 
5.21 .32. 32 Siniestros por Pagar por Operaciones de Coaseguro 
5.21.32.40 Ingresos An cipados por Operaciones de Seguros 

5.21.40.00 OTROS PASIVOS 

5.21.41.00 Provisiones  

5.21.42.00 Otros Pasivos  

5.21 .42. 10 Impuestos por Pagar 

5.21 .42. 11 Cuenta por Pagar por Impuesto 
5.21 .42. 12 Pasivo por Impuesto Diferido 
5.21.42.20  Deudas con Relacionados 

5.21.42.30  Deudas con Intermediarios 

5.21.42.40 Deudas con el Personal 

5.21.42.50 Ingresos An cipados 

5.21.42.60 Otros Pasivos no Financieros 

5.22.00.00 TOTAL PATRIMONIO  

5.22.10.00 Capital Pagado 

5.22.20.00 Reservas  

5.22.30.00 Resultados Acumulados  

5.22.31.00 Resultados Acumulados Periodos Anteriores 

5.22.32.00 Resultado del Ejercicio 

5.22.33.00 (Dividendos) 

5.22.40.00 Otros Ajustes  

3.310.125  

45.913 

0 

0 

2.943 

1.673 

1.662 
0 
0 
0 
0 
0 

0 
11 

0 
0 
0 

1.270 

0 
885 

0 
0 
0 

385 

42.970 

16.758 

26.212 

2.637 
2.637 

0 

0 
189 

23.386 
0 
0 

3.264.212 

3.320.000  

0 

-55.788 

0 
-55.788 

0 

0 
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ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL 
2017-10-10 al 

2017-12-31 

ESTADO DE RESULTADOS 

5.31.10.00 MARGEN DE CONTRIBUCIÓN (MC)  12 

5.31.11.00 Prima Retenida 
5.31.11.10  Prima Directa 
5.31.11.20  Prima Aceptada 
5.31.11.30  Prima Cedida 

5.31.12.00 Variación de Reservas Técnicas 
5.31.12.10  Variación Reserva de Riesgo en Curso 
5.31.12.20  Variación Reserva Matemática 
5.31.12.30  Variación Reserva Valor del Fondo 
5.31.12.40  Variación Reserva Catastrófica de Terremoto 
5.31.12.50  Variación Reserva Insuficiencia de Prima 
5.31.12.60  Variación Otras Reservas Técnicas 

5.31.13.00 Costo de Siniestros 
5.31.13.10  Siniestros Directos 
5.31.13.20  Siniestros Cedidos 
5.31.13.30  Siniestros Aceptados 

5.31.14.00 Costo de Rentas 
5.31.14.10  Rentas Directas 

5.31.14.20  Rentas Cedidas 
5.31.14.30  Rentas Aceptadas 

5.31.15.00 Resultado de Intermediación 
5.31.15.10  Comisión Agentes Directos 
5.31.15.20  Comisión Corredores y Retribución Asesores Previsionales 
5.31.15.30  Comisiones de Reaseguro Aceptado 
5.31.15.40  Comisiones de Reaseguro Cedido 

5.31.16.00  Gastos por Reaseguro No Proporcional  

5.31.17.00 Gastos Médicos 

5.31.18.00 Deterioro de Seguros 

477 
1.903 

0 
-1.426 

-415 
-415 

0 
0 
0 
0 
0 

-3 
-11 

8 
0 

0 
0 
0 
0 

-47 
0 

-189 
0 

142 

0 

0 

0 

5.31.20.00 COSTOS DE ADMINISTRACIÓN (CA)  -77.662 

5.31.21.00  Remuneraciones 
5.31.22.00  Otros 

-56.863 
-20.799 

5.31.30.00 RESULTADO DE INVERSIONES (RI)  0 

5.31.31.00 Resultado Neto Inversiones Realizadas 0 
5.31.31.10  Inversiones Inmobiliarias 0 
5.31.31.20  Inversiones Financieras 0 

5.31.32.00 Resultado Neto Inversiones No Realizadas 0 
5.31.32.10  Inversiones Inmobiliarias 0 
5.31.32.20  Inversiones Financieras 0 

5.31.33.00 Resultado Neto Inversiones Devengadas 0 
5.31.33.10  Inversiones Inmobiliarias 0 
5.31.33.20  Inversiones Financieras 0 
5.31.33.30  Depreciación 0 
5.31.33.40  Gastos de gestión 0 

5.31.34.00 Resultado Neto Inversiones por Seguros con Cuenta Única de Inversiones  0 

5.31.35.00 Deterioro de Inversiones 0 

5.31.40. 00 RESULTADO TÉCNICO DE SEGUROS (MC + RI + CA) -77.650 
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ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL 
2017-01-01 al 

2017-12-31 
5.31.50.00 OTROS INGRESOS Y EGRESOS  -0 

5.31.51.00 Otros Ingresos 

5.31.52.00 Otros Gastos 

0 

0 

5.31.61.00 Diferencia de Cambio 0 

5.31.62.0 0 Utilidad (Pérdida) por Unidades Reajustables  0 

5.31.70.00 Resultado de Operaciones Continuas Antes de Impuesto Renta  -77.650 

5.31.80.00 Utilidad (Pérdida) por Operaciones Discontinuas y Disponibles para la Venta (Netas de Impuesto)  0 

5.31.90.00 Impues to Renta 21.862 

5.31.00.00 TOTAL RESULTADO DEL PERIODO -55.788 

ESTADO OTRO RESULTADO INTEGRAL 

5.32.10.00 Resultado en la Evaluación Propiedades, Muebles y Equipos  

5.32.20.00 Resultado en Activos Financieros 

5.32.30.00 Resultado en Coberturas de Flujo de Caja 

5.32.40.00 Otros Resultados con Ajuste en Patrimonio 

5.32.50.00 Impuesto Diferido 

0 

0 

0 

0 

0 

5.32.00.00 TOTAL OTRO RESULTADO INTEGRAL 0 

5.30.00.00 TOTAL DEL RESULTADO INTEGRAL -55.788 
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 2017-10-10 al 

2017-12-31 

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE LA OPERACIÓN  

Ingresos de las Actividades de la Operación  

7.31.11.00 Ingreso por prima de seguro y coaseguro 2.264 
7.31.12.00 Ingreso por prima reaseguro aceptado 0 
7.31.13.00 Devolución por rentas y siniestros 0 
7.31.14.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados 0 
7.31.15.00 Ingreso por comisiones reaseguro cedido 0 
7.31.16.00 Ingreso por activos financieros a valor razonable  0 
7.31.17.00 Ingreso por activos financieros a costo amortizado  0 
7.31.18.00 Ingreso por activos inmobiliarios 0 
7.31.19.00 Intereses y dividendos recibidos 0 
7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar 0 
7.31.21.00 Otros ingresos de la actividad aseguradora 0 
7.31.00.00  Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora 2.264 

  

Egresos de las Actividades de la Operación  

7.32.11.00 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro 0 
7.32.12.00 Pago de rentas y siniestros 0 
7.32.13.00 Egreso por comisiones seguro directo 0 
7.32.14.00 Egreso por comisiones reaseguro aceptado 0 
7.32.15.00 Egreso por activos financieros a valor razonable  0 
7.32.16.00 Egreso por activos financieros a costo amortizado  0 
7.32.17.00 Egreso por activos inmobiliarios 0 
7.32.18.00 Gasto por impuestos 0 
7.32.19.00 Gasto de administración 35.275 
7.32.20.00 Otros egresos de la actividad aseguradora 0 
7.32.00.00  Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora 35.275 

7.30.00.00  Total �ujo de efectivo neto de actividades de la operación -33.011 

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN  

Ingresos de Actividades de Inversión  

7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos 0 
7.41.12.00 Ingresos por propiedades de inversión 0 
7.41.13.00 Ingresos por activos intangibles 0 
7.41.14.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta 0 
7.41.15.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales  0 
7.41.16.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversión 0 
7.41.00.00  Total ingresos de efectivo de las actividades de inversión 0 

  

Egresos de Actividades de Inversión  

7.42.11.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos 0 
7.42.12.00 Egresos por propiedades de inversión 0 
7.42.13.00 Egresos por activos intangibles 0 
7.42.14.00 Egresos por activos mantenidos para la venta 0 
7.42.15.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales  0 
7.42.16.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversión  0 
7.42.00.00  Total egresos de efectivo de las actividades de inversión 0 
7.40.00.00  Total �ujo de efectivo neto de actividades de inversión 0 
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 2017-10-10 al 

2017-12-31 
 

FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO  

Ingresos de Actividades de Financiamiento  

7.51.11.00 Ingresos por emisión de instrumentos de patrimonio 0 
7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados 0 
7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios 0 
7.51.14.00 Aumentos de capital 3.320.000 
7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con ac vidades de financiamiento 0 

7.51.00.00  Total ingresos de efectivo de las actividades de nanciamiento 3.320.000 
  

Egresos de Actividades de Financiamiento  

7.52.11.00 Dividendos a los accionistas 0 
7.52.12.00 Intereses pagados 0 
7.52.13.00 Disminución de capital 0 

7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados 0 
7.52.15.00 Otros egresos relacionados con ac vidades de financiamiento 0 

7.52.00.00  Total egresos de efectivo de las actividades de nanciamiento 0 

7.50.00.00  Total ujo de efectivo neto de actividades de nanciamiento 3.320.000 
   

7.60.00.00  Efecto de las variaciones de los tipo de cambio 0 
   

7.70.00.00  Total Aumento (Disminución) de Efectivo y Equivalentes 3.286.989 

7.71.00.00  Efectivo y Equivalentes al inicio del período 0 

7.72.00.00  Efectivo y Equivalentes al nal del período 3.286.989 
   

7.80.00.00  Componentes del efectivo y equivalentes al nal del período  3.286.989 

7.81.00.00  Caja 0 

7.82.00.00  Bancos 3.286.989 
7.83.00.00  Equivalente al efec vo 0 
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Estado de Cambios en el Patrimonio 
por el período comprendido entre el 10 de octubre y 31 de 

diciembre de 2017 
 
 

 
 
 

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 

Capital Reservas Resultados Acumulados Otros Ajustes  
 
 
Patrimonio 

total 

 
 
 

Pagado

 
Sobre 

precio de 
acciones 

 
 

Reserva 
ajuste por 

calce 

 
Reserva 
descalce 
seguros 

CUI 

 

 
Otras 

reservas 

 
 
 

Reservas 

 
Resultados 
acumulados 
periodos 
anteriores

 
 

Resultado 
del 

ejercicio 

 

 
Resultados 
Acumulados

Resultado en 
la evaluación 

de     
propiedades, 

muebles y 
equipos 

 
 
Resultados 
en activos 

nancieros 

 
Resultado 

en 
coberturas 
de ujo de 

caja 

 
Otros 

resultados 
con ajuste 

en 
patrimonio

 

 
Otros 

Ajustes 

 

8.11.00.00  Patrimonio inicial antes de ajustes  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.12.00.00  Ajustes de Períodos Anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.13.00.00  Ajuste por Correciones de Errores o Cambios Contables 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.10.00.00  Patrimonio al Inicio del Período 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8.20.00.00  Resultado Integral 0 0 0 0 0 0 0 -55.788 -55.788 0 0 0 0 0 -55.788 
8.21.00.00  Resultado del Periodo 0 0 0 0 0 0 0 -55.788 -55.788 0 0 0 0 0 -55.788 
8.22.00.00  Total de Ingresos (Gastos) Registrados con Abono (Cargo) a Patrimonio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8.23.00.00  Impuestos Diferidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.30.00.00  Transferencias a Resultados Acumulados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

8.40.00.00  Operaciones con los Accionistas 3.320.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.320.000  
8.41.00.00  Aumento (Disminución) de Capital 3.320.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.320.000  
8.42.00.00  (-) Distribución de Dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.43.00.00  Otras Operaciones con los Accionistas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.50.00.00  Reservas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.60.00.00  Transferencia de Patrimonio a Resultado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8.80.00.00  Otros Ajustes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9.00.00.00  PATRIMONIO AL FINAL DEL PERIODO 3.320.000  0 0 0 0 0 0 -55.788 -55.788 0 0 0 0 0 3.264.212  

 
 
 
 
 
 

 
Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros. 
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(1) Entidad que reporta
 

ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. 
 

R.U.T.:  
 

76.810.563-4 
 

Domicilio: 
 

Estado 337 oficina N° 502, San ago 
 

Grupos Económicos: 
 

Inversiones ORSAN Limitada Nombre 

de la entidad controladora: Inversiones 

ORSAN Limitada 

Nombre de la controladora última del grupo 
 

Inversiones ORSAN Limitada 
 

Actividades principales 
 

La Compañía opera en el Primer grupo (Seguros Generales). 
 

El objeto de la Compañía es asegurar y reasegurar en la forma que la ley y los reglamentos autoricen, los riesgos 
de créditos, de garan a y fidelidad, contemplados en el Ar culo N°11 del Decreto con Fuerza de Ley N°251 de 
1931 y sus modificaciones, como asimismo contratar todo po de reaseguro sobre los los riesgos que esta 
asegurará. 

 
N° Resolución exenta:  

 
Resolución Exenta Nº 4925 y fecha de Resolución Exenta CMF 10/10/2017. 
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(1)  Entidad que reporta a,  continuación 

Fecha  de  resolución  exenta  CMF:

10 de octubre de 2017. 

N° Registro de valores: 

Sin registro. 

Auditores externos 
 

Los estados financieros de la Compañía, son auditados por la firma de auditoría externa: 
 

•  Razón social: KPMG Auditores Consultores Limitada 
•  Rut: 89.907.300-2 
•  Nombre del Socio: Roberto Muñoz 
•  Run: 9.152.148-2 
•  Tipo de opinion: Sin salvedades 
•  Número de inscripción en la CMF: 009 
•  Fecha de emisión del informe con la opinión: 27 de febrero de 2018 
•  Fecha de sesión en que aprueba los EE.FF.: 27 de febrero de 2018 

 
(a)  Accionistas 

 
Nombre Accionista RUT Accionista Tipo de persona Porcentaje de propiedad N° de acciones suscritas y pagadas 

Inversiones ORSAN Limitada 76.452.965-0 Juridica 99,85% 3.315 
Johnny Emilio Lama Jamarne 6.168.917-6 Natural 0,15% 5 

 
(b)  Clasificadora de riesgos: 

 
Nombre Clasi cadora RUT Clasi cación de riesgo N° de Registro Clasi cadores de Riesgo Fecha de clasi cación 
Humphreys 79.839.720-6 Ei 3 31/01/2018 
Fitch Chile 79.836.420-0 Ei 1 09/02/2018 

 
N° Registro de trabajadores:  

 
El número de trabajadores al 31 de diciembre de 2017 asciende a 10 trabajadores. 

 
 

32



 

 
 
 

(2)  Bases de preparación 
 

•  Declaración de cumplimiento
 

Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de 
Información Financiera (NIIF) y por las normas que a este respecto imparte la Comisión para el Mercado 
Financiero, las que en caso de discrepancias, primarán sobre las NIIF. La Administración declara la 
aplicación completa y sin reserva de este cuerpo norma vo. 

 
La emisión de estos estados financieros anuales, correspondientes al período comprendido entre el 10 de 
octubre y 31 de diciembre de 2017, fue aprobada por el Directorio en sesión del 27 de febrero de 2018. 

 
•

•
•

•

 Período contable 
 

Los presentes estados financieros cubren los siguientes períodos: 
 

Los estados de situación financiera por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2017. 
Los estados de resultados integrales, estados de cambios en el patrimonio, y estados de flujos de 
efec vo por el período comprendido entre el 10 de octubre y 31 de diciembre de 2017. 
De acuerdo a instrucciones impar das por la Comisión para el Mercado Financiero las Notas a los 
estados financieros y cuadros técnicos, no presentan información compara va. 
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(2) Bases de preparación, continuación 
 

•  Bases de  medición 
 

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con el método del costo histórico, excepto 
por: 

 
 Las reservas técnicas, valorizadas en base a métodos actuariales. 

 
•  Moneda  funcional  y  de  representación 

 
Los estados financieros se presentan en pesos, que es la moneda funcional y de presentación de la 
Compañía. Toda la información presentada en pesos chilenos ha sido redondeada a la unidad de mil más 
cercana (M$) excepto cuando se indica de otra manera. 

 
Los saldos en moneda de origen y otros conver dores, han sido traducidos a pesos chilenos, a los pos de 
cambio y equivalencias vigentes a la fecha de cierre de los estados financieros al 31 de diciembre de 2017 
y son los siguientes: 

 
2017 

 
Unidad de fomento 26.798,14 
Dólar 614,75 
Euro 739,15 

 
 

•  Nuevas  normas e  interpretaciones  para  fechas  futuras 
Nuevas normas, modificaciones a normas e interpretaciones que son de aplicación obligatoria por 
primera vez a par r de los períodos iniciados al 01 de enero de 2017 

 
Enmiendas a NIIFs  

NIC 7: Inicia va de revelación, modificaciones a NIC 7. Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2017. Se permite adopción 
an cipada. 

NIC 12, Reconocimiento de Ac os por Impuestos Diferidos 
por Pérdidas no Realizadas (modificaciones a NIC 12). 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 
1 de enero de 2017. Se permite 
adopción an cipada. 

Ciclo de mejoras anuales a las Normas NIIF 2014-2016. 
Modificaciones a NIIF 12. 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 
1 de enero de 2017. Se permite 
adopción an cipada. 
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(2) Bases de preparación,  continuación

(e) Nuevas  normas  e  interpretaciones  para  fechas  futuras,  continuación 
 

Nuevos pronunciamientos  contables: 
Las  siguientes  nuevas  Normas,  Enmiendas  e  interpretaciones  han  sido  emi das  pero  su  fecha

 de aplicación aún no está vigente: 
 

Nuevas NIIF Fecha de aplicación obligatoria
NIIF 9, Instrumentos Financieros Períodos anuales que comienzan en o 

después del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción 
an cipada. 

NIIF 15 Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de 
Contratos con Clientes 

Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción 
an cipada. 

NIIF 16: Arrendamientos Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2019. Se permite adopción 
an cipada para en dades que aplican NIIF 15 
en 
o antes de esa fecha. 

NIIF 17: Contratos de Seguro Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2021. Se permite 
adopción 
an cipada para en dades que aplican NIIF 9 y 
NIIF 15 en o antes de esa fecha. 

Nuevas Interpretaciones  

CINIIF 22: Transacciones en Moneda Extranjera y 
Contraprestaciones Anticipadas

Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción 
an cipada. 

CINIIF 23: Incer dumbre sobre Tratamientos Tributarios Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2019. Se permite 
adopción 
an cipada. 

Enmiendas a NIIFs  

NIC 28: Par cipaciones de Largo Plazo en Asociadas y 
Negocios Conjuntos 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2019. Se permite 
adopción an cipada. 

NIC 40: Transferencias de Propiedades de Inversión 
(Modificaciones a NIC 40, Propiedades de Inversión ). 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2018. 

  

NIIF 2, Pagos Basados en Acciones: Aclaración de 
contabilización de ciertos pos de transacciones de 
pagos basados en acciones. 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción an cipada. 

  

NIIF 9: Cláusulas de prepago con compensación nega va Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2019. Se permite 
adopción 
an cipada. 

NIIF 10, Estados Financieros Consolidados y NIC 28, 
Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos: 
Transferencia o contribución de ac vos entre un 
inversionista 

Fecha efec va diferida indefinidamente. 
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y su asociada o negocio conjunto. 

NIIF 15, Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de 
Contratos con Clientes: Modificación clarificando 
requerimientos y otorgando liberación adicional de 
transición para empresas que implementan la nueva norma. 

Períodos anuales que comienzan en o 
después del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción anticipada. 

Ciclo de mejoras anuales a las Normas NIIF 2014-2016. 
Modificaciones a NIIF 1 y NIC 28. 

Períodos anuales que comienzan en o después 
del 1 de enero de 2018. Se permite 
adopción anticipada. 
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(2)  Bases de preparación, continuación
 

(e)  Nuevas  normas  e  interpretaciones  para  fechas  futuras,  continuación
 

La Compañía debe adoptar la NIIF 9 Instrumentos Financieros y NIIF 15 Ingresos de Ac vidades 
Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes, a contar del 1 de enero de 2018, en todos los aspectos 
que no se encuentren normados por la CMF, según lo descrito en la Nota 2 a). La Compañía 
considera que no habrá un impacto significa vo en la aplicación inicial de la NIIF 9 y NIIF 15 sobre sus 
estados financieros. 

 
(f)  Hipótesis  de negocio en marcha 

 
Los estados financieros de ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. cumplen con todas las 
condiciones legales a las que está sujeta, no ene incer dumbres significa vas o indicadores de deterioro 
fundamentales que pudieran afectar la hipótesis de empresa en marcha, presenta condiciones de 
operación normal, sus proyecciones muestran una operación rentable y ene capacidad de operar en el 
sistema financiero para inver r y/o financiar sus operaciones, lo que a juicio de la Administración determina 
su capacidad de con nuar como empresa en marcha, según lo establecen la normas contables. 

 
(g)  Reclasi caciones 

 
La Compañía no ha efectuado reclasificaciones en sus estados financieros al 31 de diciembre de 2017. 

 
(h)  Cuando una  entidad  no  aplique  un  requerimiento  establecido  en  NIIF

 
La Compañía ha aplicado las NIIF en todas aquellas materias en que éstas no se contraponen con las 
normas de la Comisión para el Mercado Financiero (CMF). 

 
(i)  Ajustes  a  períodos  anteriores  y  otros cambios contables 

 
La Compañía no ha efectuado ajustes a períodos anteriores en sus estados financieros. 

 
(j)  Cambios normas  de carácter  general 

 
La Compañía no presenta cambios contables que apliquen al 31 de diciembre de 2017. 
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(3)  Políticas contables 
 

Las polí cas contables que se exponen han sido aplicadas consistentemente a los estados financieros.  
 

(i)  Diferencia  de  cambio
 

La administración de ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. ha definido como "moneda funcional" 
el peso chileno. Consecuentemente, las operaciones en otras divisas dis ntas del peso chileno, serán 
consideradas como operaciones efectuadas en "moneda extranjera" y se registrarán según los pos 
de cambio y/o los valores de cierre vigentes en las fechas de las respec vas operaciones. Las 
transacciones "moneda extranjera" y/o "unidades reajustables" son conver das a la moneda funcional 
u zando la tasa de cambio y/o los valores respec vos a la fecha de la transacción, o sea los ingresos, 
gastos y flujos de efec vos generados en estas transacciones se presentan en los estados de resultados 
y de flujo de efec vo a la tasa de cambio histórica de cada transacción. Los ac vos y pasivos  
monetarios denominados en moneda extranjera a la fecha del estado de situación financiera son 
conver dos a la moneda funcional según la tasa de cambio a la fecha. Los ac vos y pasivos no 
monetarios denominados en moneda extranjera son mantenidos en moneda funcional a la tasa de 
cambio histórica. Los ajustes por variaciones de los ac vos y pasivos expresados en moneda 
reajustables dis nta al peso ($) como por ejemplo UF, UTM, UTA, entre otras, son registrados en 
resultados, en la cuenta u lidad y/o pérdida "Unidades Reajustables". Las ganancias o pérdidas por 
conversión de moneda extranjera de los ac vos y pasivos en par das monetarias son registradas en 
resultados, en la cuenta u idad y/o pérdidas de cambio neta denominada "Diferencia de cambio".  

 
(ii)  Combinación de negocios

 
A la fecha de emisión de los presentes estados financieros no existen transacciones que 
correspondan a una combinación de negocios. 

 
(iii)  Efectivo y efectivo  equivalente 

 
Se ha considerado como efec vo y equivalente de efec vo la sumatoria del rubro “caja y bancos”, las 
inversiones en fondos mutuos, depósitos a plazo en en dades financieras y todos los instrumentos de 
deuda que tengan alta liquidez y riesgo poco significa vo de cambio de valor, con plazo de 
vencimiento igual o menor a tres meses desde su fecha de adquisición. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(iv)  Inversiones  nancieras 
 

(i)  Ac vos financieros a valor razonable 
 

La Compañía no realiza estas inversiones al cierre de los presentes estados financieros, debido a 
que mantiene sus inversiones en cuenta corriente bancaria. 

 
(ii)  Ac vos financieros a costo amor zado 

 

La Compañía no realiza estas inversiones al cierre de los presentes estados financieros, debido a 
que man ene sus inversiones en cuenta corriente bancaria. 

 
(v)  Operaciones de  cobertura 

 
La Compañía no realiza estas operaciones al cierre de los presentes estados financieros. 

 
(vi)  Inversiones  seguros  cuenta  única  de  inversión 

 
La Compañía por ser del primer grupo (seguros generales) no realiza estas operaciones. 

 
(vii)  Deterioro de  activos 

 
La Compañía evaluará a la fecha de cierre o cuando existan indicadores que sugieran que están en posición 
de pérdida, si existe evidencia obje va de que un ac vo o grupo de ac vos medidos a costo amor zado 
puedan sufrir pérdidas por deterioro, de acuerdo a los criterios generales establecidos en las Normas 
NIIF e instrucciones impar das por la Comisión para el Mercado Financiero. 

 
(i)  Deterioro de ac vos financieros y cuentas por cobrar 

 

Un ac vo financiero está deteriorado si existe evidencia obje va de que ha ocurrido un evento de pérdida 
después del reconocimiento inicial del ac vo, y que ese evento de pérdida haya tenido un efecto nega vo en 
los flujos de efec vo futuros del ac vo que puede es marse de manera fiable. 

 
La evidencia obje va de que los ac vos financieros (incluidos los instrumentos de patrimonio) están 
deteriorados puede incluir mora o incumplimiento por parte de un deudor, reestructuración de un monto 
adeudado la Compañía en términos que la Compañía no consideraría en otras circunstancias, indicios 
de que un deudor o emisor se declarará en quiebra, desaparición de un mercado ac vo para un 
instrumento. Además, para una inversion en un instrumento de patrimonio, una disminución 
significa va o prolongada las par das en su valor razonable por debajo del costo, representa evidencia 
obje va de deterioro. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(vii)  Deterioro de activos 
 

(i)  Deterioro de activos financieros y cuentas por cobrar, continuación 
 

Una pérdida por deterioro relacionada con un activo financiero valorizado al costo amortizado se calcula 
como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros 
estimados, descontados a la tasa de interés efectiva. Las pérdidas se reconocen en resultados y se 
reflejan en una cuenta de provisión contra las cuentas por cobrar. El interés sobre el activo deteriorado 
continúa reconociéndose a través del reverso del descuento. Cuando un hecho posterior causa que el 
monto de la pérdida por deterioro disminuya, esta disminución se reversa con cambios en resultados. 

 
(ii)  Deterioro de cuentas por seguro 

 

(ii.1) Deterioro primas y documentos por cobrar a asegurados 
 

La Compañía constituye una provisión por deterioro de primas a base de la antigüedad de sus saldos 
conforme a las disposiciones impartidas por la Comisión para el Mercado Financiero en su Circular 
N°1.499 expresa lo siguiente que a la fecha de cierre los estados financieros de las entidades de 
seguros estarán obligadas a constituir provisiones por primas y documentos por cobrar a asegurados. 
Los montos a presentar en las distintas cuentas y subcuentas deberán ser netos de estas provisiones. Para 
efectos de determinar las provisiones, se entenderá que los plazos mencionados son días corridos, no 
admitiéndose deducciones a estas por concepto alguno (reaseguro, comisiones, reservas técnicas, 
etc.), sujeto a modificaciones. 

 
(ii.2) Deterioro siniestros por cobrar 

 
La Compañía para el cálculo del deterioro de los siniestros por cobrar a reaseguradores aplica la 
normativa establecida en Circular N°848 de enero 1989. Esta normativa establece que los siniestros 
por cobrar deberán provisionarse en unos 100% transcurridos seis meses desde la fecha en que según 
contrato al reasegurador aceptante debió pagar a la Compañía. 

 
(ii.3) Activos no financieros 

 
El valor en libros de los activos no financieros de la Compañía, excluyendo impuestos diferidos, se revisa 
en cada fecha de balance para determinar si existe algún indicio de deterioro. Si existen tales indicios, 
entonces se estima el monto recuperable del activo. 

 
El monto recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el valor mayor entre su valor en 
uso y su valor razonable, menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso, se descuentan los 
flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente usando una tasa de descuento antes de 
impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los 
riesgos específicos que puede tener en el activo. Para propósitos de evaluación del deterioro, los activos 
que no pueden ser probados individualmente son agrupados en el grupo más pequeño de activos que 
generan entradas de flujos de efectivo provenientes del uso continuo, los que son independientes de los 
flujos de entrada de efectivo de otros activos o grupos de activos (la “unidad generadora de efectivo”). 

 
Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo 
excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(vii)  Deterioro de activos, continuación 
 

(ii) Deterioro de cuentas por seguro, continuación 
 

(ii.3) Activos no financieros, continuación 
 

En relación con otros activos, las pérdidas por deterioro reconocidas en períodos anteriores son 
evaluadas en cada fecha de balance en búsqueda de cualquier indicio de que la pérdida haya 
disminuido o haya desaparecido. Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las 
estimaciones usadas para determinar el importe recuperable. Una pérdida por deterioro se reversa solo en 
la medida que el valor en libros del activo no exceda el valor en libros que habría sido determinado, neto de 
depreciación o amortización, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida por deterioro. 

 
(viii)  Inversiones inmobiliarias 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no posee este tipo de inversión. 

 
(i)  Propiedades de inversión 

 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no tiene propiedades de inversión. 
 

(ii)  Cuentas por cobrar leasing 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no posee bienes entregados en leasing. 
 

(iii)  Propiedades de uso propio 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no tiene propiedades de uso propio. 
 

(iv)  Muebles y equipos de uso propio 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no tiene muebles y equipos de uso propio. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(ix)  Intangibles 
 

Al cierre de los Estados Financieros, la Compañía no posee intangibles. 
 

(x)  Activos no  corrientes  mantenidos  para  la  venta 
 

Al cierre de los Estados Financieros, la Compañía no posee este po de ac vos. 
 

(xi)  Operaciones  de  seguros 
 

La Compañía reconoce un ingreso por prima al momento de la aceptación del riesgo aun cuando la 
vigencia del seguro no haya comenzado (inicio de vigencia en una fecha futura). Las primas de seguros 
generales se reconocen según instrucciones impar das al respecto por las normas de la Comisión para el 
Mercado Financiero en circular N°2022 y corresponden a los ingresos por la venta de seguros efectuada por 
ORSAN Seguros de Garan a y Crédito S.A. neta de anulaciones. 

 

 
(i)  Primas y cuentas  por cobrar 

 

(i.1) Seguros directo (prima directa) 
 

Los ingresos por primas de seguros directos son reconocidos al momento de la aceptación del riesgo, 
aun cuando la vigencia del seguro no haya comenzado, en función del empo transcurrido a lo largo del 
período de vigencia de los contratos. Se presentan netas de anulaciones e incobrabilidad. 

 
(i.2) Reaseguro cedido (prima cedida) 

 
Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en función de los contratos de 
reaseguro proporcionales y bajo los mismos criterios que se u lizan para el seguro directo. 

 
(i.3) Cuentas por cobrar 

 
Las cuentas por cobrar de seguros de la Compañía están compuestas principalmente por la 
par cipación del reaseguro en las reservas técnicas. 

 
La Compañía contabiliza las cuentas por cobrar de seguros y el correspondiente deterioro e 
incobrabilidad en conformidad con lo establecido en la Circular N°1.499 y su modificación posterior 
mediante Circular N°1.559. Las provisiones por deterioro e incobrabilidad para siniestros por cobrar a 
reaseguradores son determinadas ajustándose a la norma va establecida en la Circular N°848 de 
enero de 1989, o la que la remplace. 

La compañía contabiliza las cuentas por cobrar de seguros y el correspondiente deterioro e incobrabili-
dad en conformidad con lo establecido en la circular Nº1499 y su modificación posterior mediante 
circular Nº 1559. Las cuentas por cobrar de seguros de la compañía están compuestas principalmente 
por la participación del reaseguro en las reservas técnicas. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xi)  Operaciones de seguros,  continuación 
 

(ii)  Otros ac vos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro 
 

En caso de exis r derivados implícitos se deben valorar separadamente del contrato de seguro principal. Al 
31 de diciembre de 2017 La Compañía no registra este po de operaciones. 

 
(ii.1) Derivados implícitos en contratos de seguro 

 
Al 31 de diciembre de 2017 La Compañía no registra este po de operaciones. 

 
(ii.2) Contratos de seguros adquiridos en combinación de negocios o cesionesde cartera Al 31 de 

diciembre de 2017 La Compañía no registra este po de operaciones. 

(ii.3) Gastos de adquisición 
 

Las comisiones y gastos de adquisición directamente relacionados con la venta de nueva producción, se 
reconocen en el resultado del ejercicio en que se incurren. 

 
(iii)  Reservas técnicas 

 

La Compañía cons tuye las reservas de acuerdo a la Normas de Carácter General N°306 y sus 
modificaciones emi das por la Comisión para el Mercado Financiero el 14 de abril de 2011. 

 
Con fecha 26 de enero de 2016, la Comisión para el Mercado Financiero publicó con aplicación a par r del 
1 de julio de 2016 la Norma de Carácter General N°404 que modifica la Norma de Carácter General 
N°306, la cual imparte instrucciones sobre la Cons tución de Reservas Técnicas en Seguros dis ntos a 
Previsionales del D.L. N°3.500 de 1980. Estas modificaciones serán aplicables sólo a las pólizas emi das 
o renovadas a par r del 1 de Julio de 2016, lo anterior sin perjuicio de su aplicación voluntaria para todos 
los seguros vigentes a la fecha de inicio de vigencia de esta norma, lo cual deberá ser debidamente 
informado a la Comisión para el Mercado Financiero. 
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(3) Políticas contables, continuación
 

(xi)  Operaciones  de  seguros,  continuación
 

(iii) Reservas técnicas, con nuación 
 

(iii.1) Reserva de riesgo en curso 
 

La reserva de riesgo en curso (RRC) comprende las es maciones de los siniestros futuros y gastos que 
serán asumidos por la Compañía por aquellos riesgos vigentes y que se determinan sobre la base de la 
prima que la Compañía ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos. 

 
El método propuesto por la Comisión para el Mercado Financiero, en la NCG N°306 y sus 
modificaciones, corresponde al Método de Numerales Diarios, que se basa en la proporción de días de 
vigencia por transcurrir sobre el número de días totales de vigencia de la póliza, es decir: Costos de 
adquisición computable: corresponde al costo de adquisición, con un tope máximo del 30% de la prima 
directa. La reserva de riesgo en curso se computará sobre la prima directa, esto es bruta, sin descontar 
reaseguro. En el caso de exis r cesión de riesgos en reaseguro se reconocerá un ac vo por dicha cesión 
cuya metodología de cons tución y reconocimiento será consistente con la aplicada en la cons tución 
de la Reserva Riesgo en Curso. Mientras la prima correspondiente no sea traspasada al reasegurado, 
adicionalmente se computara el correspondiente pasivo “Deuda con Reaseguradores”, sin que este 
tenga el carácter de reserva técnica. 

 
En el caso de una cesión de reaseguro en la cual la Compañía perciba por esta cesión una comisión 
por parte del reasegurador (también conocida como descuento por cesión), que se relaciona con la 
cobertura de reaseguro a ser otorgada por el reasegurador, se diferirá el reconocimiento en 
resultados de esta comisión, cons tuyendo un pasivo (descuento de cesión no ganado) equivalente al 
valor de la comisión de reaseguro pactada, y un cargo a la cuenta de pasivo por primas por pagar a 
reaseguradores. 

 
La comisión señalada se reconocerá en resultados en forma proporcional a la cobertura devengada, 
siguiendo los criterios de cálculo de la Reserva Riesgo en Curso. Los costos de adquisición se 
reconocerán en forma inmediata en resultado. Por otro lado, la determinación de la Reserva de Riesgo en 
Curso, la norma va permite descontar de la prima los costos de adquisición que sean asociables 
directamente a la venta del seguro, por lo que todo gasto asociado directamente a la venta del seguro será 
descontado, teniendo en cuenta un tope de 30% establecido en la norma. 

 
La metodología de cálculo de la Reserva de Riesgo en Curso es independiente de los convenios de pago o 
financiamiento de la prima. 
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(3) Políticas contables,  continuación
 

(xi)  Operaciones  de seguros,  continuación
 

(iii) Reservas técnicas,  con nuación  
 

(iii.2) Reserva de siniestros 
 

Esta reserva refleja la obligación de la Compañía por los siniestros ocurridos a la fecha de los estados 
financieros y se compone por Reserva de Siniestros Reportados y Reserva de Siniestros Ocurridos, 
pero no Reportados (OYNR), siguiendo las instrucciones indicadas por SVS en la NCG N°306. 

 
Reserva de Siniestros Reportados: Se determina u zando el criterio de mejor es mación del costo de 
siniestros y la es mación de los costos directos asociados al proceso de liquidación del siniestro. La 
reserva anteriormente indicada considera siniestros liquidados y no pagados, siniestros liquidados y 
controver dos por el asegurado y siniestros en proceso de liquidación. 

 
Reserva de Siniestros Ocurridos, pero no Reportados: Esta reserva se determina por los siniestros 
ocurridos a la fecha de los estados financieros y que no han sido reportados a la aseguradora. Para el 
cálculo de esta reserva, la Compañía aplica el método simplificado indicado en la norma va 
anteriormente expuesta. 

 
Reserva de Siniestros Detectados y No Reportados: Al 31 de diciembre de 2017 no se presentan 
saldos por este concepto. 

 
(iii.3) Reserva de insuficiencia de prima 

 
La Compañía efectúa un Test de Suficiencia de Primas según lo establecido en la NCG N°306. Si de dicho 
cálculo arroja como resultado que existe una insuficiencia de prima, debe reflejarse dicho monto en una 
reserva denominada reserva de insuficiencia de prima, con impacto en resultados. Los cálculo de este test 
son netos de reaseguro y por lo tanto deben descontarse todos los conceptos cedidos. 

 
(iii.4) Reserva adicional por test de adecuación de pasivos 

 
Las reservas técnicas cons tuidas son regularmente revisadas y se encuentran sujetas a un test de 
adecuación de pasivos para determinar su suficiencia sobre la base de proyecciones de todos los 
flujos de caja futuros de los contratos de seguros vigentes usando es maciones y tasas de interés 
internas basadas en la propia experiencia y caracterís cas de la cartera de la Compañía. Si como 
consecuencia de la aplicación de este test se comprueba que las reservas técnicas son insuficientes, la 
Compañía cons tuye una reserva técnica adicional con cargo a resultados del ejercicio. En caso 
contrario, no se deberá aplicar ajuste alguno sobre la reserva técnica cons tuida. 

 
La Compañía no aplicó el test de adecuación de pasivos, ya que con la cons tución de la reserva de riesgo 
en curso cons tuida permiten cumplir con todos y cada uno de los pasivos de la Compañía. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xi)  Operaciones de seguros, continuación 
 

(iii) Reservas técnicas, continuación 
 

(iii.5) Otra reservas técnicas 
 

De acuerdo a la normativa vigente, la Compañía no reconoce reservas técnicas distintas de las 
establecidas por la Norma de Carácter General N°306 y sus modificaciones detalladas anteriormente. 

 
(iii.6) Participación del reaseguro en las reservas técnicas 

 
La Compañía para la participación del reaseguro en las reservas técnicas computará sobre la prima directa, 
esto es bruta, sin descontar reaseguro. En el caso de existir cesión de riesgos en reaseguro se reconocerá un 
activo por dicha cesión, cuya metodología de constitución y reconocimiento será consistente con la aplicada 
en la constitución de la reserva de riesgo en curso. La obligación de los reaseguradores por reservas de 
siniestros, contabilizara como un activo de la Compañía, sujeto a la aplicación del concepto de deterioro, 
conforme a las normas generales de IFRS y a las normas específicas que al efecto imparta la Comisión para 
el Mercado Financiero. 

 
(xii)  Participación en empresas relacionadas 

 
Al 31 de diciembre de 2017 La Compañía no registra participación en empresas relacionadas.  

 
(xiii)  Pasivos financieros 

 
Los pasivos financieros se reconocen inicialmente, a su valor razonable, neto de los costos en que se haya 
incurrido en la transacción. Posteriormente, se valorizan a su costo amortizado y cualquier diferencia entre 
los fondos obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtención) y el valor de reembolso, se reconoce 
en el estado de resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método de la tasa de interés 
efectiva. 

 
Las obligaciones financieras se clasifican como pasivos corrientes a menos que la Compañía tenga un 
derecho incondicional a diferir su liquidación durante al menos 12 meses después de la fecha del balance. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xiv)  Provisiones 
 

Las provisiones son obligaciones presentes de la Compañía, surgidas a raíz de sucesos pasados, al 
vencimiento de las cuales, y para cancelarla, la Compañía espera desprenderse de recursos que 
incorporan beneficios económicos. 

 
Las provisiones son reconocidas en el estado de situación financiera cuando se cumplan todas y cada 
una de los siguientes condiciones: 

 
(i)  Se ene una obligación presente (ya sea legal o implícita) como resultado de un suceso pasado. 

 
(ii)  Es probable que la Compañía tenga que desprenderse de recursos, que incorporen beneficios 

económicos para cancelar tal obligación; y 
 

(iii)  Se puede realizar una es mación fiable del importe de la obligación. 
 

(xv)  Ingresos y  gastos de inversiones
 

Los ingresos de inversiones están compuestos por ingresos por intereses ganados, ingresos por 
dividendos, u lidad por la venta de ac vos financieros y cambios en el valor razonable de los ac vos 
financieros al valor razonable. 

 
Entre los gastos de inversiones se incluyen gastos de administración de inversiones, costos de 
transacciones de inversiones a valor razonable, depreciación de bienes raíces y deterioro de 
inversiones. 

 
(i)  Ac vos financieros a valor razonable 

 

Los ingresos por dividendos son reconocidos en resultados en la fecha en que se establece el derecho 
la Compañía a recibir pagos. 

 
Los gastos de inversiones están compuestos por los costos de transacciones atribuibles los ac vos 
financieros al valor razonable con cambios en resultados, cambios en el valor razonable de los ac vos 
financieros a valor razonable con cambios en resultados, pérdidas por deterioro reconocidas en los 
ac vos financieros y las reclasificaciones de los montos reconocidos anteriormente en otro resultado 
integral. El resultado neto obtenido producto de la venta de instrumentos financieros correspondiente 
a la diferencia entre el precio de venta y el valor contabilizado de los instrumentos financieros, se 
presenta bajo línea Resultado Neto Inversiones Realizadas del Estado de Resultados Integrales. 

 
El resultado neto no realizado de aquellos instrumentos financieros que la aseguradora clasifico a valor 
razonable y que su efecto se reconoce en resultado, producto de las variaciones en el valor de mercado 
respecto del valor costo, se presenta bajo línea resultado neto inversiones no realizadas del estado de 
resultados integrales. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xv)  Ingresos  y  gastos de  inversiones,  continuación 
 

(i)  Ac vos financieros a valor razonable, con nuación 
 

El resultado obtenido por intereses y reajustes de las inversiones financieras, además de los 
dividendos de acciones entre otros, que se ha ganado durante el período contable informado por la 
Compañía, se presenta bajo línea resultado neto inversiones devengadas del estado de resultados 
integrales. 

 
(ii)  Ac vos financieros a costo amor zado 

 

Los ac vos financieros clasificados como costo amor zado, se valorizan al valor presente resultante 
de descontar los flujos futuros de éste, a la tasa interna de retorno implícita en su adquisición TIR de 
compra. Dicha tasa corresponderá a la tasa de descuento que iguala el costo de adquisición del instrumento, 
más los costos de transacción inicial, con sus flujos futuros. 

 
(xvi)  Costos por  intereses 

 
Al cierre de los presentes estados financieros, la Compañía no registra intereses ac vados por 
préstamos que sean directamente atribuibles a la adquisición, construcción o producción de ac vos. 

 
(xvii)  Costo de  siniestros 

 
(i)  Siniestros directos 

 

El costo es mado de los siniestros es reconocido en función de la fecha de ocurrencia de los mismos, 
registrándose todos los gastos necesarios a incurrir hasta la liquidación del siniestro. Para aquellos 
siniestros ocurridos antes de cada cierre económico pero no comunicado, se reconoce como gasto la 
mejor es mación de su costo en base a la experiencia histórica de la Compañía. El valor del costo de 
siniestros es calculado de acuerdo a la norma va vigente, por medio de la provisión para prestaciones 
pendientes de declaración. 

 
Los pagos de siniestros se realizan con cargo a la provisión reconocida previamente. Los siniestros  
correspondientes al reaseguro cedido y retrocedido deben registrarse en función de los contratos de 
reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se u zan para el seguro directo y reaseguro 
aceptado respec vamente. 

 
(ii)  Siniestros cedidos: 

 

Los siniestros corresponden al reaseguro aceptado, se reconocen sobre la base devengada en función de la 
proporcionalidad a recibir según los contratos de reaseguros suscritos. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xviii)  Costos de  intermediación 
 

(i)  Por venta 
 

Los costos de intermediación por ventas se refieren a las comisiones pagadas relacionados con la 
venta del seguro, los cuales son considerados costos de adquisición de seguro. Los costos de 
intermediación se contabilizan reconociéndolos inmediatamente en resultado. 

 
(ii)  Ingresos por cesiones 

 

Los ingresos asociados a primas cedidas, se refieren a las comisiones cobradas a los reaseguradores. 
Estos ingresos por cesión se reconocen parcialmente y en forma diferida, de acuerdo a lo instruido en la 
NCG Nº306 y de acuerdo a lo siguiente señalándose a con nuación: 

 
 Contratos con inicio de vigencia a par r de enero 2016, Se diferirá el 100% del descuento de 

reaseguro, reconociendo el ingreso en la medida que se devengue considerando la vigencia de 
cada contrato de seguro. 

 
La parte del descuento de cesión que se refiere, se presenta como ingresos an cipados por 
operaciones de seguros en el estado de situación financiera. 

 
(xix)  Transacciones  y saldos  en moneda extranjera  

 
Las transacciones que realiza la Compañía en una moneda dis nta de su moneda funcional, se 
registran a los pos de cambio vigentes en el momento de las transacciones. 

 
Los ac vos y pasivos en moneda extranjera y/o unidades reajustables se presentan valorizados a las 
paridades vigentes al cierre del ejercicio. 

 
Las u idades o pérdidas que surjan al liquidar o al conver r las par das monetarias a pos diferentes 
de los que se u zaron para su reconocimiento inicial, se reconocen en los resultados del período en el que 
se generan. 
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(3) Políticas contables, continuación 
 

(xx)  Impuesto  a  la  renta e  impuesto diferido 
 

(i)  Impuesto a la renta 

El gasto por impuesto a la renta incluye los impuestos de la Compañía basados en la renta imponible 
para el ejercicio, junto con los ajustes fiscales de períodos anteriores y el cambio en los impuestos diferidos. 

 
Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método de pasivo, sobre las diferencias 
temporarias que surgen entre las bases fiscales de los ac vos y pasivos y sus importes en libros. El 
impuesto diferido se determina usando las tasas de impuesto (y leyes) aprobadas o a punto de aprobarse y 
que sean altamente probables de promulgar en la fecha del balance y que se espera aplicar cuando el 
correspondiente ac vo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide. 

 
Los ac vos por impuestos diferidos se registran cuando se considere probable que la Compañía vaya a 
tener en el futuro suficientes ganancias fiscales contra las que se puedan hacer efec vos. 

 
El gasto por impuesto representa la suma del gasto por impuesto a la renta del año y los ac vos y pasivos 
por impuesto diferido. 

 
(ii)  Impuestos diferidos 

 

El impuesto diferido se mide empleado las tasas fiscales que se espera sean de aplicación a las 
diferencias temporarias en el período en el que se reversen usando las tasas fiscales que por defecto 
les aplican a la fecha de balance, tal como se indicó en (I) impuesto sobre la renta. 

 
 

Año Parcialmente integrado 
% 

2017 25,5 
2018 27,0 

 

50



 

 
 

(3)  Políticas contables, continuación 
 

(xxi)  Operaciones discontinuas 
 

A la fecha de cierre de los presentes estados financieros, la Compañía no registra operaciones 
discon nuas. 

 
(xxii)  Otros 

 
(i)  Pagos por arrendamientos 

 

(i.1) Arrendamiento operacional opera vo 
 

Los pagos realizados bajo arrendamientos operacionales se reconocen en el resultado bajo el método 
lineal durante el período de vigencia de dicho suceso. 

 
(i.2) Determinación de si un acuerdo con ene un arrendamiento 

 
A la fecha de los presentes estados financieros, no existen acuerdos que contengan implícitamente un 
arrendamiento. 

 
(ii)  Dividendos mínimos 

 

Los dividendos sobre acciones ordinarias son reconocidos en el patrimonio en el período en el cual estos 
fueron aprobados por los accionistas de la Compañía. 

 
Los dividendos acordados en forma posterior a la fecha del balance son revelados como una nota de 
eventos subsecuentes. 

 
No se reconoce dividendos mínimos por pagar. Estos serán determinados por el directorio en la 
aprobación del balance anual. 

 
(4)  Políticas contables  signi cativas 

 
Las polí cas contables u lizadas en la preparación de los presentes estados financieros se encuentran reveladas en la 
Nota 3 polí cas contables. 
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(5)  Administración de  riesgo 
 

ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. en adelante (La Compañía) ha definido que la ges ón de riesgos es 
un proceso mediante el cual se iden fican, evalúan, se da respuesta, controlan, informan y monitorean los 
riesgos a los cuales se enfrenta la Compañía para el logro de los obje vos estratégicos que se ha propuesto, 
fortaleciendo el ambiente de control con la finalidad de obtener resultados sostenibles en el empo. 

La Compañía basa su ges ón de riesgos en una estructura que reporta directamente al Directorio a través de los 
diferentes comités y la ges ón directamente en las áreas funcionales. El Comité de Riesgo delega a la subgerencia 
de riesgo la autoridad para elaborar y mantener el Sistema de Ges ón de Riesgos, quien le propone las polí cas, 
procedimientos y controles asociados al funcionamiento de este sistema. El área de Contraloría es responsable de 
asegurar que Auditoría Interna contemple en su plan de trabajo una verificación del adecuado funcionamiento 
de este sistema e informar al comité sobre las deviaciones que se detecten. De acuerdo a esto, se encuentran 
definidas tres líneas de defensa: 

 

I Riesgos nancieros
II  Riesgos de seguros 
III  Control  interno  y Gestión de  Riesgos 

 
I. Riesgos nancieros

 
I.1 Información cualitativa

 
Los riesgos financieros se presentan en riesgos de crédito, liquidez y mercado. A con nuación, detallamos cada uno 
de estos: 

 
El riesgo de crédito es la posible pérdida esperada o inesperada que un deudor no cumpla con sus 
obligaciones, también se conoce como la probabilidad de pérdida de valor de los ac vos, por una caída en la calidad 
credi cia. La Compañía cuenta con una Polí ca de Inversiones aprobada por el Comité de Inversiones, que 
entrega directrices acerca de la calificación de riesgo de los instrumentos de renta fija como de control del riesgo. 

 
El riesgo de liquidez corresponde a la probabilidad de no contar con los recursos monetarios para cubrir las 
obligaciones de corto, mediano y largo plazo. La Polí ca de Inversiones incluye una definición respecto a la 
adquisición de los ac vos financieros de corto – mediano plazo, que sean conver bles en líquidos fácilmente en 
el mercado con el objeto de garan zar el cumplimiento de las obligaciones ver das en el flujo de caja mensual de la 
compañía. 
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(5)  Administración de riesgo, continuación 
 

I.  Riesgos nancieros, continuación 
 

I.1  Información cualitativa,  continuación 
 

El riesgo de mercado es la posibilidad de incurrir en pérdidas por las fluctuaciones del valor de mercado, los cuales se 
clasifican en riesgo de moneda, tasa de interés y fluctuaciones de precio donde se transan las inversiones financieras 
de la Compañía. La Polí ca de Inversiones señala un adecuado nivel de diversificación de sus inversiones, 
realizando un óp mo asset alloca on de las mismas, cumpliendo irrestrictamente con los límites por 
instrumentos, límites por diversificación de emisores y los definidos para inversión total en renta fija y renta 
variable. 

 
Cabe señalar que, al 31 de diciembre de 2017, la Compañía mantenía el total de sus inversiones financieras en cuenta 
corriente del Banco Santander Chile, mientras habilitaba las cuentas en el Depósito Central de Valores para custodia 
de las inversiones y así ejecutar la estrategia de su Polí ca de Inversiones. 

 
I.2  Información  cuantitativa

 
Al 31 de diciembre 2017, la Compañía man ene sus ac vos financieros en cuenta corriente en pesos del Banco 
Santander Chile por un monto de M$ 3.286.989, sin que existan garan as por los fondos depositados. Esto 
representa la exposición total al riesgo de crédito por los ac vos financieros. No hay mora de estos ac vos 
financieros, ni se ha considerado deterioro por los mismos. La clasificación de riesgo del Banco Santander Chile es 
“AAA”. 

 
La Compañía no ha obtenido ac vos financieros o no financieros mediante la posesión de garan as.  

 
La Polí ca de Inversiones ha contemplado que una determinada porción de tulos de renta fija deba 
corresponder a instrumentos públicos con calificación credi cia de "Investment Grade" y ha limitado, la porción 
del portafolio de obligaciones de sociedades o en dades no públicas, estableciendo además límites de 
concentración por grupo de emisores, y límites de tenencias de obligaciones subordinadas en estricto apego a la 
norma va dispuesta por la Comisión del Mercado Financiero mediante NCG N° 152. 
Respecto del riesgo de liquidez, considerando que a Diciembre de 2017 el total de la inversión financiera estaba en 
cuenta corriente en pesos, no correspondería ningún riesgo de liquidez. La Compañía no ene pasivos financieros, 
ni inversiones financieras de renta fija por las cuales revelar flujos de caja futuros. 

 
Respecto del riesgo de mercado, al tener al 31 de diciembre de 2017 todos los ac vos financieros en cuenta 
corriente en pesos, no corresponde medir riesgo de mercado por tasa de interés, precio y moneda, considerando 
además, la inexistencia de pasivos financieros. 
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(5)  Administración de riesgo, continuación
 

I.  Riesgos  nancieros,  continuación 

Riesgo de  Crédito 

La Polí ca de Inversiones dispone controlar el riesgo de concentración limitando la concentración por 
emisor/grupo de emisores en concordancia con lo dispuesto por la NCG N°152 de la Comisión del Mercado 
Financiero. 

 
 

Activos nancieros en mora 
Antigüedad Año 2017 
De 1 a 3 meses 0 
De 3 a 6 meses 0 
De 6 a 9 meses 0 
De 9 a 12 meses 0 
De 12 a 24 meses 0 
Más de 24 meses 0 
Total 0 

 

Riesgo de Liquidéz
 

La Compañía no cuenta con pasivos financieros a la fecha del presente informe dada su corta autorización de 
existencia legal, la cual data del mes de Octubre 2017. En estos momentos, la Compañía ene una exposición al 
riesgo Bajo, debido a que sus ac vos financieros se encuentran depositados en cuenta corriente en pesos del 
Banco Santander Chile, que cuenta con una excelente calidad credi cia, niveles de solvencia óp mos y perspec va 
general estable. Asimismo, dentro de la estrategia de ges ón, consis rá en proveer por los recursos líquidos 
necesarios para cumplir en forma oportuna con los compromisos asumidos con los asegurados y otros 
acreedores. 

 
Riesgo de Mercado 

 
Los riesgos de los ac vos financieros se producen por las fluctuaciones de precio, monedas, tasa de interés, 
entre otros factores. Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no esta expuesta a riesgo de mercado. 

 
Utilización de Productos Derivados 

 
La Compañía no u liza este po de instrumentos y no ene contemplado operar con ellos en el futuro cercano, 
no obstante, si la Compañía decide su u zación, el Comité de Inversiones definirá las polí cas, procedimientos y 
mecanismos de control interno que permitan una adecuada ges ón de los riesgos asociados a estas 
operaciones, debiendo éstos ser previamente aprobados por el Directorio de la compañía. 
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(5) Administración de riesgo, continuación
 

II.  Riesgos de seguros
 

(a)  Objetivos, políticas  y  procesos  para  la  gestión  de  riesgos de seguros. 
 

(i)  Reaseguro 
 

El Obje vo de ORSAN Seguros es contar con una Polí ca Técnica y Reaseguro que establezca los 
principios para la cesión de riesgos, tendientes a limitar la exposición y aumentar su capacidad de 
negocio. El obje vo del programa de reaseguros consiste en proteger la estabilidad financiera de la 
aseguradora frente al impacto de siniestros a través de la suscripción de contratos de reaseguro que 
garan cen la adecuada transferencia de los riesgos. La estructura de reaseguros ene por obje vo 
ceder aquella parte de los riesgos asumidos que exceden el monto máximo de retención deseable. 

 
De igual forma la polí ca de Reaseguros ene como obje vo limitar la pérdida de patrimonio como 
resultado del pago de siniestros. En tal sen do, la finalidad de los contratos de reaseguro que 
man ene la Compañía es la de limitar las pérdidas por pólizas individuales respecto al patrimonio 
efec vo y las pérdidas catastróficas. 

 
La polí ca de reaseguros aprobada por el Directorio establece lo siguiente: Las 

principales directrices en el ámbito del reaseguro serán: 

•  Contar con un panel de reaseguro diversificado, de forma tal de atomizar suficientemente 
los riesgos de crédito de los reaseguradores. 

 
•  Los contratos de reaseguros deben cubrir todo el espectro de ac vidades que la Compañía 

lleve a cabo y proveer a la Compañía de los límites/capacidades y comisiones/descuentos 
suficientes para ges onar su negocio. En caso necesario, colocar negocios con reaseguro 
faculta vos. 

 
•  El riesgo de crédito proveniente de los reaseguradores se manejará colocando los contratos 

de reaseguro con reaseguradores internacionales de primer nivel (clasificación de riesgo 
igual o superior a BBB o su equivalente) y que cumplan con los requisitos que la CMF ha 
establecido en sus dis ntas normas. Para minimizar el impacto de contraparte se contará 
con un panel diversificado de reaseguradores. 

 
Esta polí ca sirve de guía para administrar y operar el proceso de reaseguramiento en la Compañía 
para los seguros de crédito y garan a e incluye explícitamente transacciones cau vas. Está basada 
en un modelo de colaboración y facilita el desarrollo de negocios exitosos y estrategias de 
administración de capital, siempre velando por cumplir el ape to de riesgo establecido para la 
Compañía. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos  de  seguros,  continuación 
 

(a)  Objetivos,  políticas  y  procesos  para  la  gestión  de  riesgos  de  seguros,  continuación 
 

(i)  Reaseguro, con nuación 
 

La ges ón de riesgos se basa principalmente en el cumplimiento de la polí ca antes descrita, así como 
de su verificación por parte de la gerencia. Además, se reporta periódicamente al Directorio y el 
Comité de Riesgo Técnico y de Reaseguro sobre la evolución del resultado técnico de los dis ntos 
ramos. 

 
El obje vo del comité de riesgo técnico y de reaseguro es el de asis r al Directorio en las funciones 
de vigilancia, control y administración de la relación con los reaseguradores y los contratos suscritos 
con ellos. 

 
(ii)  Cobranza 

 

El obje vo de la Compañía es reducir la pérdida financiera que pudiese provocar la incobrabilidad de las 
primas de las pólizas que emite. En la actualidad y en función que ORSAN Seguros de Crédito y 
Garan a solo ha emi do pólizas de garan a siendo estas de prima única y de pago inmediato antes de 
la emisión de la póliza. 

 
ORSAN Seguros de Crédito y Garan a, se apalanca en los más de 30 años de experiencia del Grupo 
ORSAN prestando servicios de cobranza y recaudación, toda su experiencia y conocimiento es 
volcada a las necesidades de ORSAN Seguros. 

 
El área de cobranza establece la u lización de todos los medios de recaudación disponibles con la 
finalidad de dar a nuestros clientes la alterna va de pago que más les acomode. En caso de atraso en los 
pagos de las primas, la Compañía cuenta con un departamento de cobranzas especializado en donde 
se inician las ges ones, por norma general, de ser infructuosas estas ges ones de cobranza, se procede 
a la cancelación de la cobertura de las pólizas. 

 
La cobranza y recaudación en ORSAN Seguros depende de que producto se esté comercializando, en virtud 
que el ciclo de una póliza de garan a es dis nto al de una póliza de crédito, en ambos casos está de 
acuerdo a los procedimientos definidos se establecen todos los pasos que ORSAN Seguros u lizara para 
lograr una ges ón exitosa de cobranza o recaudación según sea el caso. 

 
El proceso de ges ón de riesgo para cobranza y recaudación está en los controles y en las acciones 
an cipadas que se realizan de forma tal de controlar desde el inicio todas las acciones, teniendo un 
monitoreo claro de cada una de las acciones realizadas y sus respec vos resultados en forma oportuna, 
permi endo tomar medidas correc vas cuando esto así lo requiera. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos de  seguros,  continuación 

 
(a)  Objetivos,  políticas  y  procesos  para  la  gestión  de  riesgos  de  seguros,  continuación

 
(iii)  Distribución 

 

En la actualidad ORSAN Seguros comercializa sus seguros de crédito y garan a, a través de 
Intermediarios y/o se su propia fuerza directa. 

 
La ges ón de riesgos recae en el Gerente Comercial y Comité Ges ón Comercial y Desarrollo 
Estratégico, quien analiza y controla las estrategias comerciales, proponiendo cambios, de ser 
necesarios, validando campañas, ac vidades, productos y validando KPI´s para medir en forma correcta 
la eficiencia de los dis ntos canales y área involucradas en la venta de seguros. 

 
(iv)  Mercado Obje vo 

 

ORSAN Seguros ofrece productos, sin exclusión de rubros o ac vidades y ubicación geográfica dentro 
del territorio de Chile, a empresas del sector privado chilenas o extranjeras, y empresas del sector 
público. 

 
Productos: 

 
•  Seguros de Crédito. Se define par cipar en el mercado de Seguros de Crédito por Venta a Plazo y 

en una segunda etapa (año 4 de operación), ampliar la oferta a seguros de crédito de 
exportación a través de una alianza con proveedores mundiales de esta cobertura. 

•  Seguros de Garan a. Se define par cipar en Seguros de Garan a que se comercializan 
habitualmente en Chile. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos  de  seguros,  continuación
 

(b)  Objetivos,  políticas y  procesos  para  la  gestión  de  riesgo  de  mercado,  liquidéz y crédito en  los contratos de 
seguros. Incluyendo la máxima exposición al riesgo (pérdidas máximas probables, suma asegurada, 
etc.).  

 
(i)  Riesgo de mercado en contratos de seguros 

 

El obje vo fijado por ORSAN Seguros con respecto al riesgo de mercado en contratos de seguro de 
crédito y garan a, es tomar en forma oportuna medidas para evitar que fluctuaciones en los precios 
de los componentes de los costos del seguro, que afecten el resultado técnico. El costo más 
significa vo es el de los contratos de los reaseguros. 

 
El proceso de ges ón de riesgos técnicos está enmarcado en la Polí ca de Riesgos Técnicos para 
Seguros de Crédito y Garan a debidamente aprobado por el Directorio, ene como obje vo 
monitorear permanentemente el resultado técnico de los seguros, analizando desviaciones, 
ejecutando proyecciones para determinar niveles de requerimientos de capital en función a los 
resultados técnicos. 

 
También se revisan y analizan las polí cas de suscripción de cada producto, y de ser necesario se 
proponen modificaciones a la polí ca de suscripción con el fin de resguardar el ape to de riesgo de la 
Compañía, las cuales antes de implementar deben ser ra ficadas por él Directorio. 

 
La Gerencia de Operaciones y Actuariado expone Comité de Riesgo Técnico y Reaseguro los 
resultados técnicos de los ramos y presenta las acciones de corrección de ser necesarias. 

 
Otro riesgo de mercado en los contratos de los seguros, es el efecto en resultados que pueda producir 
la variación del po de cambio (dólar), ya que gran parte de las primas se recaudan en UF, al igual que 
los pagos de los siniestros, y el flujo de pagos con los reaseguradores es en dólares. Desfase entre 
cobro de primas y pagos de reaseguros, y entre pagos de siniestros y cobro a reaseguradores, pueden 
generar pérdidas a la Compañía antes variaciones imprevistas el po de cambio. Para mi gar este 
riesgo, la gerencia de administración y finanzas, man ene un balance entre ac vos y pasivos en 
dólares. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos de seguros, continuación 
 

(b) Objetivos, políticas y procesos para la gestión de riesgo de mercado, liquidez y crédito en los contratos de 
seguros. Incluyendo  la máxima exposición al riesgo (pérdidas máximas probables, suma asegurada, etc.),  
continuación 

 
(ii)  Riesgo de liquidez en contratos de seguros 

 

El obje vo de ORSAN Seguros para el riesgo de liquidez es evitar incurrir en costos adicionales de 
financiamiento o por liquidación an cipada de inversiones producto de un descalce entre las 
obligaciones y el flujo de ingresos. La ges ón del riesgo de liquidez se basa en la mejor es mación del 
flujo de ingresos y egresos y la ges ón de disponibilidad de fondos correspondientes. 

 
(iii)  Riesgo de crédito en contratos de seguros 

 

El principal riesgo de crédito en los contratos de seguros se concentra en la posibilidad de que 
clientes y reaseguradores no cumplan con sus compromisos de pago con la Compañía. 

 
(iii.1) Polí cas y proceso de ges ón de riesgos: 

 
(iii.1.1) Clientes: El obje vo de la Compañía es reducir la pérdida financiera que pudiese provocar la 
incobrabilidad de las primas de las pólizas que emite. La Compañía cuenta con un área de cobranza 
quien se encarga de establecer la u lización de todos los medios de recaudación disponibles con la 
finalidad de dar a nuestros clientes la alterna va de pago que más les acomode. En caso de atraso en 
los pagos de las primas, la Compañía cuenta con un departamento de cobranzas especializado en 
donde se inician las ges ones, por norma general, de ser infructuosas estas ges ones de cobranza, se 
procede a la cancelación de la cobertura de las pólizas. 

 
Hay que destacar que la Compañía solo ha emi do pólizas de garan as las que son de pago contado.  
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos  de seguros,  continuación

 
(b) Objetivos,  políticas  y  procesos para  la gestión de riesgo de mercado, liquidez y crédito en los contratos 

de seguros. Incluyendo la máxima exposición al riesgo (pérdidas máximas probables, suma 
asegurada, etc.),  continuación 

 
(iii)  Riesgo de crédito en contratos de seguros, con nuación 

 

(iii.1) Polí cas y proceso de ges ón de riesgos, con nuación: 
 

(iii.1.2) Reaseguradores: La polí ca de reaseguros establece que para suscribir un contrato de reaseguro 
o bien renovar un contrato se deben cumplir los siguientes pasos que están establecidos en la polí ca 
Reaseguros aprobada por el Directorio: 

 
•  Todas las operaciones de reaseguro que realice la aseguradora deben cumplir con las 

disposiciones legales y administra vas aplicables. 
 

•  Se debe evaluar periódicamente el logro de los obje vos establecidos en el plan financiero de la 
empresa. 

 
•  Se establecerán los límites de retención de acuerdo con los recursos de capital de la 

aseguradora y por las reglas establecidas por la autoridad reguladora. 
 

•  Los reaseguradores a quienes se transferirán los dis ntos riesgos asumidos, deben estar 
debidamente cons tuidos y con una calificación mínima de BBB otorgada 
internacionalmente. Esta polí ca aplicará en su caso a los intermediarios de reaseguro con los 
que se realicen operaciones. 

 
Cuando menos una vez al año se informará al Directorio los siguientes aspectos: 

 
- Contratos de reaseguro que man ene la aseguradora, separando los de reaseguro tradicional 
(proporcionales y no proporcionales), indicando su pología y las operaciones-ramos-negocios que 
abarcan; debiendo informar sobre aquellos contratos nuevos celebrados en el trimestre. 

 
- Cambios relevantes en la renovación, prórroga y modificación de contratos de reaseguro 
automá co, según los criterios definidos por el Directorio o por el propio Comité de Riesgo Técnico y 
Reaseguro. 

- Principales operaciones de cesión faculta va y aquellos siniestros ocurridos que hayan afectado las 
operaciones de reaseguro en el trimestre, así como de las operaciones de reaseguro celebradas con 
empresas relacionadas. 

 
- Nivel de retención bruta y neta de la aseguradora y niveles de retención por po de riesgo, así como 
niveles de cesión por reaseguradora, derivados de la celebración de operaciones de reaseguro. 

- Nivel de calidad o “security” de los reaseguradores con los que opera la aseguradora. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos  de  seguros,  continuación 

 
(b)  Objetivos,  políticas  y  procesos  para  la  gestión de  riesgo de  mercado,  liquidez  y  crédito  en  los contratos de 

seguros. Incluyendo la  máxima  exposición  al  riesgo  (pérdidas máximas probables, suma asegurada, etc.),  
continuación 

 
(iii) Riesgo de crédito en contratos de seguros, con nuación 

 
(iii.1) Polí cas y proceso de ges ón de riesgos, con nuación: 

 
- Problemá ca relevante presentada en la administración, registro contable, sistemas, pagos, cobranza 
y aspectos jurídicos de las operaciones de reaseguro, con reaseguradores e intermediarios de 
reaseguro. 

 
- Situación de las cuentas por cobrar a reaseguradores, enfa zando aquellas que presenten saldos 
con an güedad superior a un año, así como, en su caso, las es maciones para cobros dudosos que se 
considere necesario efectuar. 

 
(c)  Exposición al  riesgo  de  seguros, mercado,  liquidez  y crédito  en  los  contratos  de  seguros. 

 
(i)  Riesgos de Seguros 

 

Se han iden ficado los siguientes riesgos dentro de la categoría de Riesgos Técnicos: 
 

•  Riesgo de Diseño de productos: Se refiere a los riesgos en el diseño e implementación del 
producto. 

 
•  Riesgos de Suscripción: Se refiere a los riesgos inherentes en la suscripción del negocio. 

 
•  Riesgo de Reaseguros: Se refiere a la posibilidad de que los límites establecidos para la cesión de 

Siniestros en la polí ca de reaseguros no se ajusten a los contratos que se han firmado con las 
reaseguradoras. 

 
•  Riesgos de Siniestro: Se refiere a la posibilidad de que el resultado de las reservas se desvíe 

significa vamente. 
 

La mayor exposición se encuentra cuan ficada en la máxima pérdida retenida probable por evento definida 
en el ape to de riesgos de acuerdo a los contratos de reaseguros, ya que la cesión a estos contratos es alta. 
Sin embargo, hay procedimientos formales para todos los procesos que forman parte de los riesgos 
enunciados precedentemente, que incluyen niveles de autorización y controles de mi gación. 
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(5) Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos de seguros, continuación 
 

(c)  Exposición al riesgo de seguro, mercado, liquidez y crédito en los contratos de seguros, 
continuación 

 
(ii)  Riesgo de Mercado 

 

En virtud que ORSAN Seguros es una Compañía de seguros nueva y que emite pólizas desde 
diciembre 2017, en la actualidad nuestro riesgo de mercado está asociado al control del ape to de riesgo 
definido en la polí ca integral de ges ón de riesgos. 

 
(iii)  Riesgo de Liquidez 

 

Dado el volumen de venta actual y proyectado de la Compañía, el riesgo de liquidez está asociado a la 
proyección de requerimiento de capital que se requiere para cumplir con las normas impar das por 
la CMF debido que la NCG° 306 es muy conservadora para las Compañías nuevas. 

 
(iv)  Riesgo de Crédito 

 

Dado que en la actualidad ORSAN Seguros solo comercializa seguros de garan a y sus proyecciones 
de venta futuras están concentradas en este ramo y dada las caracterís cas de estos productos en 
donde la prima se paga antes de emi r la paliza, el Riesgo de crédito es bajo. 

 

Aun así, se enen modelos de proyección que nos permite monitorear mensualmente nuestro riesgo 
de crédito para seguros de crédito y garan a. 

 
(d)  Metodología  de  Administración  de  riesgos  de  seguros,  mercado,  liquidez y  crédito 

 
Metodologías sobre la administración de los riesgos del seguro, han sido descritas anteriormente en 
este documento. 
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(5)  Administración de riesgo, continuación 
 

II.  Riesgos de seguros, continuación 
 

(e)  Concentración de Seguros, en función de la relevancia para las actividades de la Compañía. 
 

Prima directa por zona geográfica/línea de negocios/moneda (en %) 
 

REGIÓN Dic-17 % 
 

I  0% 
II  0% 
III  0% 
IV  0% 
V  0% 
VI  0% 
VII  0% 
VIII  0% 
IX  0% 
X  0% 
XI  0% 
XII  0% 
XIV  0% 
XV  0% 

METROPOLITANA 1.903 100% 
TOTAL 1.903 100% 

 
 

Dado que la Compañía partió emitiendo pólizas en diciembre de 2017, no tenemos una masa crítica para 
revisar este punto. 

 
(f)  Análisis de Sensibilidad. 

 
(a) Informar los métodos y las hipótesis utilizados al elaborar el análisis de sensibilidad; 

 
Dado que ORSAN Seguros no registra operaciones al 31 de diciembre de 2017, no se presenta 
análisis de sensibilidad. 

 
 

63



(5)  Administración de riesgo, continuación

 

 

Control  interno  y  gestión  de  riesgos
 

El obje vo del Sistema de Ges ón de Riesgos (SGR) es iden ficar adecuadamente los riesgos a los cuales está 
expuesta la Compañía, incluyendo los pos de riesgos, sus interrelaciones y el impacto potencial para el 
negocio. 

 
El Sistema de Ges ón de Riesgo de Seguros ORSAN comprende la estrategia, las polí cas específicas,  los 
procesos y controles para iden ficar, evaluar, controlar, administrar e informar los riesgos a los cuales pueden 
estar expuesta la Aseguradora, tanto en su carácter de persona jurídica como en los aspectos que atañen al 
grupo en su conjunto. 

 
Este sistema ene por objeto: 

 
•  Lograr que el enfoque de Ges ón de Riesgos sea comprendido por la Organización y que los 

colaboradores se comprometan con su diario accionar. 
 

•  Fortalecer el ambiente de control interno de la Compañía favoreciendo la mejora de los procesos, 
que los colaboradores actúen en base a un comportamiento é co y de acuerdo a los valores de la 
Empresa. 

 
•  Asegurar razonablemente, en forma consistente y sistemá ca que los riesgos que pueden afectar 

los obje vos del negocio sean iden ficados, evaluados, tratados y comunicados de acuerdo con el 
ape to y tolerancia al riesgo aceptado por la Compañía. 

 
•  Mejorar en forma con nua las metodologías y herramientas de Ges ón de Riesgos para lograr 

mayor efec vidad y eficiencia en el uso del capital. 
 

•  Mejorar la administración de los riesgos otorgando un enfoque integral con inicia vas de corto y 
largo plazo, reconociendo un proceso de mejora con nua. 

 
Ámbito y Ape to de Riesgo 

 
El sistema de Ges ón de Riesgos considera aquellos riesgos que enen directa relación con la naturaleza, el 
tamaño, el volumen y la complejidad de los negocios que administra, y por consiguiente, se define 
considerando los riesgos a que actualmente está expuesta la Compañía. 
Es el Directorio el responsable de supervisar que la Compañía cuente con funciones y sistemas efec vos 
para abordar los riesgos clave que enfrenta y cumplir con sus obligaciones legales y regulatorias y por otra 
parte, que la alta gerencia los ponga en prác ca en forma adecuada y ofrezca los recursos y el apoyo necesario 
para el desempeño de estas funciones. 

 
El Ape to de Riesgo definido en la polí ca Integral de Ges ón de Riesgos aprobada por el Directorio.  
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Administración de riesgo, continuación  (5)  

III. Control  interno  y gestión  de  riesgos,  continuación  

 

 

  
 
 
La estructura de ges ón de riesgos de la Compañía está compuesta por los siguientes estamentos, los que enen las 
funciones y responsabilidades que en cada caso se indican: 

 
Directorio 

 
El Directorio en materia de Riesgo ene la responsabilidad de aprobar el SGR y el nivel de tolerancia al riesgo de la 
Compañía, monitorear y controlar el cumplimiento de las polí cas definidas, en especial el cumplimiento de los niveles de 
exposición al riesgo en relación al ape to de riesgo establecido. Para este efecto las unidades funcionales de la Compañía, 
a través de los Comités de Directorio, deberán reportarle periódicamente la información de ges ón de sus respec vas 
áreas, así como los indicadores claves de riesgo establecidos en los KPI’S y los incidentes reportados. 

 
Comités de Directorio 

 
Estos enen por objeto proponer al Directorio la estrategia, las directrices de las polí cas específicas, la estructura y 
la administración de riesgos en cada área que le incumbe. Asimismo, cada comité debe preocuparse de las 
tareas que el Directorio le encomiende, las cuales se refieren a la supervisión de las ac vidades propias de su área, 
de la ges ón de riesgo y grado de exposición que está expuesta la Compañía en su ámbito de acción. 

 
Ejecu vos y Supervisores 

 
Los Ejecu vos y Supervisores de la Compaña enen la responsabilidad primaria de controlar día a día los riesgos, 
considerando las directrices del sistema de ges ón de Riesgos y de las polí cas específicas de cada área. 

 
Auditoría Interna 

 
Su principal responsabilidad en este contexto es proporcionar una revisión independiente y obje va de la eficacia del 
SGR, en par cular de la correcta operación de los controles implementados por el Sistema de Control Interno (SCI). 

 
Administración de Ges ón de Riesgo 

 
Incluye el Sistema de Ges ón de Riesgos y las polí cas específicas, que definen las principales directrices y 
procedimientos de la aseguradora considerando la naturaleza, escala y complejidad de las ac vidades y los riesgos de 
la aseguradora. 

 
La polí ca de ges ón y control de riesgos se desarrolla y complementa a través de Manuales y las Polí cas específicas 
que se establecen con relación a los negocios y/o sociedades en los que par cipa el Grupo ORSAN. 
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Administración de riesgo, continuación  (5)  

III.  Control  interno  y gestión  de  riesgos,  continuación  

 

 

 

Sistema de Control Interno 
 

Seguros ORSAN define su Sistema de Control Interno abarcando las polí cas, procedimientos y/o Manuales y tareas 
que soportan el logro de los obje vos de la Organización. Dicho sistema facilita la eficiencia de las operaciones y nos 
permite monitorear el uso eficiente y efec vo de los recursos, fortalece la capacidad de responder adecuadamente a 
las oportunidades de negocio, contribuye a la efec va administración de riesgo y robustece nuestro Sistema de Ges ón 
de Riesgos. Asimismo, potencia el grado de cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias dictadas por 
los dis ntos organismos reguladores que aplican sobre la organización. 

 
(6)  Efectivo y efectivo equivalente 

 
Al 31 de diciembre de 2017, La Compañía presenta las siguientes monedas en el rubro: 

 
 

Efectivo y Efectivo Equivalente CLP USD EUR OTRA Total 
Efec vo en caja 0 0 0 0 0 
Bancos 3.286.989 0 0 0 3.286.989 
Equivalente al efec vo 0 0 0 0 0 
Total efectivo y efectivo equivalente 3.286.989 0 0 0 3.286.989 

 
(7)  Activos nancieros  a  valor  razonable 

 
(a)  Inversiones a valor  razonable 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta este po de operaciones. 

 
(b)  Derivados de cobertura e inversión 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta este po de operaciones. 

 
(8)  Activos nancieros a costo amortizado 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene inversiones valorizadas a costo amor zado. 

 
(9)  Préstamos 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene en cartera este po de ac vos.  

 
(10)  Inversiones  seguros con  cuenta única de  inversiones (CUI)

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene en cartera este po de ac vos.  
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Par cipaciones en en dades del grupo 
 

Al  31 de  diciembre  de 2017  la  Compañía  no  posee  par cipaciones  accionarias  en  empresas  subsidiarias. 
 

(11)  Otras notas de inversiones nancieras 
 

(a)  Movimiento de la cartera de inversiones 
 

Al  31 de diciembre  de  2017  la  Compañía  no  presenta  operaciones  de  este  po, a  la  presentación de estos 
estados financieros. 

 
(b)  Garantías 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta operaciones de este po, a la presentación de estos 
Estados Financieros. 

 
(c)  Instrumentos  nancieros compuestos  por derivados implícitos 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta operaciones de este po, a la presentación de estos 
Estados Financieros. 

 
(d)  Tasa de reinversión -TSA- NCG N°209 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta operaciones de este po, a la presentación de estos 
Estados Financieros. 

 
(e)  Información cartera de inversiones 

 
Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía no presenta operaciones de este po, a la presentación de estos 
Estados Financieros. 

 
(f)  Inversión en cuotas de  fondos por cuenta de  los  asegurados - NCG N°176 

 
Esta nota no aplica dado que la Compañía pertenece al primer grupo (Seguros Generales) y la norma va NCG 
Nº176 corresponde a las Compañías del segundo grupo (Seguros de Vida). 
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(12)  Inversiones inmobiliarias 
 

(a)  Propiedades de  inversión 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene propiedades de inversión. 
 

(b)  Cuentas  por  cobrar  leasing 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene cuentas por cobrar leasing. 
 

(c)  Propiedades  de uso propio 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene propiedades de uso propio. 

 
(13)  Activos no corrientes  mantenidos para  la  venta 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos.  

 
(14)  Cuentas  por cobrar  asegurados 

 
(a)  Saldos adeudados por  asegurados 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos. 

 
(b)  Deudores  por  primas  por  vencimiento 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos. 

 
(c)  Evolución  del deterioro  asegurados

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta deterioro por concepto de asegurados. 

 
(15)  Deudores  por  operaciones  de  reaseguro 

 
(a)  Saldos adeudados por  reaseguro 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos. 

 
(b)  Evolución  del  deterioro  por  reaseguro 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta deterioro por concepto de reaseguro. 

 
(c)  Siniestros  por  cobrar  a  reaseguradores 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos.  
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(16)  Deudores  por  operaciones  de  reaseguro,  continuación 

 
(d)  Participación  del  reasegurador  en  la reserva  de  riesgo  en  curso 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía presenta la siguiente par cipación del reasegurador en la reserva de 
riesgo en curso: 

 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Total 

 
Nombre Corredor de 
Reaseguros 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 

Código de 
Iden ficación del 
Corredor 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

 
C-028 

Tipo de relación NR NR NR NR NR NR NR NR NR 

País del corredor CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE 

 
 
Nombre del 
reasegurador 

 
Swiss 
Reinsurance 
Company Ltd 

 
 
Hannover Rück 
Se 

 
Scor 
Reinsurance 
Company 

 
Endurance 
Worldwide 
Insurance Ltd. 
(Sompo) 

 
Validus 
Reinsurance 
(Switzerland) 
Ltd. 

 
Lloyd's 
Syndicate 2623 
(Beazley 
Furlonge Ltd.) 

Lloyd's 
Syndicate 
2001 (MS 
Amlin 
Underwri ng 
Ltd.) 

 
 
Reaseguradora 
Patria, S.A 

Qatar 
Reinsurance 
Company 
Ltd.(Zurich 
Branch) 

Código de 
Iden ficación 

NRE17620170 
008 

NRE00320170 
004 

NRE06220170 
046 

NRE14920170 
018 

NRE17620170 
010 

NRE14920170 
090 

NRE14920170 
074 

NRE12320170 
003 

Sin Código 

Tipo de relación NR NR NR NR NR NR NR NR NR 
País del 
reasegurador 

Suiza Alemania EEUU Gran Bretaña Suiza Gran Bretaña Gran Bretaña Mexico Suiza 

Código Clasificador 
Riesgo 1 

SP SP AMB SP AMB SP SP AMB SP 

Código Clasificador 
Riesgo 2 

AMB AMB MD AMB SP AMB AMB FR AMB 

Clasificación 
Riesgo 1 

AA- AA- A+ A A A+ A+ A A 

Clasificación 
Riesgo 2 

A+ A+ Aa3 A+ A A A A- A 

Fecha Clasificación 
1 

24/11/2017 26/07/2017 01/09/2017 28/03/2017 04/04/2017 12/10/2017 12/10/2017 05/10/2017 20/06/2017 

Fecha Clasificación 
2 

07/12/2017 27/10/2017 23/09/2016 14/07/2017 29/10/2015 20/07/2016 20/07/2016 06/06/2017 21/12/2017 

Saldo Participación 
del Reaseguro en 
RRC 

 
249 

 
187 

 
125 

 
125 

 
62 

 
125 

 
62 

 
125 

 
187 

 
1.247 

 
(17)  Deudores  por  operaciones de  coaseguro

 
(a)  Saldo adeudado por coaseguro

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de ac vos. 

 
(b)  Evolución del deterioro  por coaseguro

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta deterioro por concepto de coaseguros. 
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(18)  Participación  del  reaseguro  en  las  reservas  técnicas (activo) y reserva técnica (pasivo) 
 
 

 
RESERVAS PARA SEGUROS GENERALES 

 
DIRECTO 

 
ACEPTADO 

TOTAL PASIVO 
POR RESERVA  

PARTICIPACIÓN DEL 
REASEGURADOR EN LA 

RESERVA 

 
DETERIORO 

TOTAL PARTICIPACIÓN 
DEL REASEGURO EN LAS 

RESERVAS TECNICAS 
RESERVA DE RIESGO EN CURSO 1.662 0 1.662 1.247 0 1.247 

RESERVA DE SINIESTROS  11 0 11 8 0 8 

LIQUIDADOS Y NO PAGADOS 0 0 0 0 0 0 
LIQUIDADOS Y CONTROVERTIDOS POR EL ASEGURADO 0 0 0 0 0 0 

EN PROCESO DE LIQUIDACIÓN (1) + (2) 0 0 0 0 0 0 

(1) Siniestros reportados 0 0 0 0 0 0 

(2) Siniestros detectados y no reportados 0 0 0 0 0 0 
OCURRIDOS Y NO REPORTADOS 11 0 11 8 0 8 

RESERVA CATASTRÓFICA DE TERREMOTO 0 0 0 0 0 0 

RESERVA DE INSUFICIENCIA DE PRIMAS  0 0 0 0 0 0 

OTRAS RESERVAS TÉCNICAS 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 1.673 0 1.673 1.255 0 1.255 

 
(19)  Intangibles 

 
(a)  Goodwill 

 
Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no ene este po 
de ac vos. 

 
(b)  Activos intangibles distintos a Goodwill 

 
Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no ene este po 
de ac vos. 

 
(20)  Impuestos por cobrar 

 
(a)  Cuentas por cobrar por impuesto 

 
CONCEPTO M$ 

Pagos Provisionales Mensuales 19 
PPM por pérdidas acumuladas Ar culo N°31 inciso 3 0 

Crédito por gastos por capacitación 0 
Crédito por adquisición de ac vos fijos 0 

Impuesto por Pagar (1) 0 
Otros 0 

TOTAL 19 

 
(1)  En el caso que el impuesto renta por pagar sea menor a los créditos asociados 
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(20)  Impuestos  por cobrar,  continuación
 

(b)  Activo  por  impuestos  diferidos
 
 

Información general: 
 

Al 31 de diciembre 2017 la Compañía presenta una Pérdida Tributaria por M$ 62.406.- 
 

(i)  Efecto de impuestos diferidos en patrimonio 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta efecto de impuestos diferidos en el 
patrimonio. 

 

(ii)  Efecto de impuestos diferidos enresultado 
 

Al 31 de diciembre de 2017, (cifras en miles de pesos): 
 

CONCEPTO ACTIVOS PASIVOS NETO 
Deterioro Cuentas Incobrables 0 0 0 
Deterioro Deudores por Reaseguro 0 0 0 
Deterioro Instrumentos de Renta Fija 0 0 0 
Deterioro Mutuos Hipotecarios 0 0 0 
Deterioro Bienes Raíces 0 0 0 

Deterioro Intangibles 0 0 0 
Deterioro Contratos de Leasing 0 0 0 
Deterioro Préstamos Otorgados 0 0 0 
Valorización Acciones 0 0 0 
Valorización Fondos de Inversión 0 0 0 
Valorización Fondos Mutuos 0 0 0 

Valorización Inversión Extranjera 0 0 0 
Valorización Operaciones de Cobertura de Riesgo Financiero 0 0 0 
Valorización Pactos 0 0 0 
Prov. Remuneraciones 0 0 0 
Prov. Gra ficaciones 0 0 0 

Provisión DEF 0 0 0 
Provisión Vacaciones 5.012 0 5.012 
Prov. Indemnización Años de Servicio 0 0 0 
Gastos An cipados 0 0 0 
Gastos Ac vados 0 0 0 
Pérdidas Tributarias 16.850 0 16.850 

Otros 0 0 0 

TOTALES 21.862 0 21.862 

 
 

71



 

 

 
 

(21)  Otros  activos 
 

(a)  Deudas del personal 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la compañía no presenta saldos en deudas con el personal. 
 

(b)  Cuentas por cobrar  intermediarios 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la compañía no presenta saldos en cuentas por cobrar intermediarios. 
 

(c)  Gastos anticipados 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la compañía no presenta saldos en gastos an cipados. 
 

(d)  Otros  activos 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la compañía no presenta saldos en otros ac vos 

 
(22)  Pasivo  nanciero 

 
(a)  Pasivos  nancieros  a  valor  razonable  con  cambios  en  resultado 

 
Al 31 de diciembre de 2017, no se registran pasivos financieros a valor razonable con cambios en 
resultado. 

(b)  Pasivos  nancieros  a  costo  amortizado 
 

(i)  Deudas con en dades financieras 
 

Al 31 de diciembre de 2017 no se registran deudas con en dades financieras. 
 

(ii)  Otros pasivos financieros acosto amor zado 
 

Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta 
otros pasivos financieros a corto amor zado. 

 
(iii)  Impagos y otros incumplimientos 

 
Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta 
impagos y otros incumplimientos. 
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(23)  Pasivo  no  corrientes  mantenidos  para  la  venta 

 
Al cierre de los estados financieros terminados al  31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene este po de 
pasivos. 

 
(24)  Reservas  técnicas 

 
(a)  Reserva  para  seguros  generales 

 
(i)  Reserva de riesgo en curso 

 
CONCEPTO M$ 

Saldo inicial al 1ero de enero 0 
Reserva por venta nueva 1.662 
Liberación de reserva 0 

Liberación de reserva stock (1) 0 
Liberación de reserva venta nueva 0 

Otros 0 
TOTAL RESERVA RIESGO EN CURSO 1.662 

 
(1)  Corresponde a la liberación  de reserva  proveniente  del ejercicio anterior 

 
(ii)  Reserva de siniestros 

 
Conceptos 

Saldo  inicial al  
1ero de enero Incremento Disminuciones 

Ajuste por diferencia 
de cambio Otros Saldo nal 

LIQUIDADOS Y NO PAGADOS 0 0 0 0 0 0 
LIQUIDADOS Y CONTROVERTIDOS POR EL 
ASEGURADO 0 0 0 0 0 0 

EN PROCESO DE LIQUIDACIÓN (1) + (2) 0 0 0 0 0 0 

(1) Siniestros reportados 0 0 0 0 0 0 

(2) Siniestros detectados y no reportados 0 0 0 0 0 0 

OCURRIDOS Y NO REPORTADOS 0 11    11 
TOTAL RESERVA DE SINIESTROS 0 11 0 0 0 11 

 
(iii)  Reserva de insuficiencia de primas 

 

Es necesario señalar que, en nuestro caso en par cular, al ser una Compañía con no más de tres meses de 
existencia legal y con sólo un mes de ac vidad comercial, no es posible dar cumplimiento a lo exigido 
por tal norma en el sen do que ésta supone un período anual de información. 

 
En el contexto anterior se hace presente que al no contar con el plazo de un año de información nos vemos 
impedidos de entregar tal requerimiento de la forma solicitada. 

 
 

(iv)  Otras reservas técnicas 
 

Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta 
Otras Reservas Técnicas. 
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(24)  Reservas  técnicas,  continuación 
 

(b)  Reserva  para  seguros  generales, continuación
 

(i)  SOAP y SOAPEX 
 

 
(25)  Deudas  por  operaciones  de  seguros

 
(a)  Deudas con  asegurados

 
Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no man ene 
este po de pasivos. 

 
(b)  Deudas  por operaciones  por  reaseguro

 
Al 31 de diciembre de 2017 en miles de pesos. 

 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Subtotal 

 
 

Nombre del corredor 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 
Guy Carpenter & 
Company 
Corredores de 
reaseguro Ltda 

 

Código de iden ficación del 
corredor 

C-028 C-028 C-028 C-028 C-028 C-028 C-028 C-028 C-028 
 

Tipo de relación NR NR NR NR NR NR NR NR NR  

Pais del Corredor CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE CHILE  

 

 
Nombre del reasegurador 

 
Swiss 
Reinsurance 
Company Ltd 

 
 
Hannover Rück 
Se 

 
Scor 
Reinsurance 
Company 

 
Endurance 
Worldwide 
Insurance Ltd. 
(Sompo) 

 
Validus 
Reinsurance 
(Switzerland) 
Ltd. 

 
Lloyd's 
Syndicate 2623 
(Beazley 
Furlonge Ltd.) 

Lloyd's 
Syndicate 
2001 (MS 
Amlin 
Underwri ng 
Ltd.) 

 
 
Reaseguradora 
Patria, S.A 

Qatar 
Reinsurance 
Company 
Ltd.(Zurich 
Branch) 

 

Código de iden ficación 
NRE17620170 
008 

NRE00320170 
004 

NRE06220170 
046 

NRE14920170 
018 

NRE17620170 
010 

NRE14920170 
090 

NRE14920170 
074 

NRE12320170 
003 

Sin Código 
 

Tipo de relación NR NR NR NR NR NR NR NR NR  

País del Reasegurador Suiza Alemania EEUU Reino Unido Suiza Reino Unido Reino Unido Mexico Suiza  
           

VENCIMIENTO DE SALDOS 
           

1. Saldos sin retención 179 131 87 90 45 90 45 87 131 885 

Meses anteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j - 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j - 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j - 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j 179 131 87 90 45 90 45 87 131 885 

mes j + 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j + 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

mes j + 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Meses posteriores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

2. Fondos retenidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
           

Total (1+2) 179 131 87 90 45 90 45 87 131 885 

TOTAL GENERAL 

 
Moneda Nacional 0 

Moneda Extranjera 885 

Total general 885 

 
 

Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2017, la compañía no posee cálculo 
por este tipo de reserva 
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(25)  Deudas por operaciones  de  seguros,  continuación 
 

(c)  Deudas por operaciones de  coaseguro
 

Al 31 de diciembre de 2017 no presenta deudas por operaciones de coaseguro. 
 

(d)  Ingresos  anticipados  por operaciones  de  seguros
 

Al 31 de diciembre de 2017 la Compañía presenta por este concepto, el diferimiento de descuento de 
cesión de reaseguro, de acuerdo a la NCG 306 y modificaciones que se encuentran vigentes 
actualmente. El saldo al 31 de diciembre de 2017 es de M$ 385 

 
Ingresos Anticipados por Operaciones de Seguros M$ Explicación del concepto 

Descuento de cesión no ganado (DCNG) 385 DCNG 

Total 385  

 
(26)  Provisiones 

 
Al 31 de diciembre de 2017 el detalle de las provisiones es el siguiente: 

 
 

CONCEPTO 
 

Saldo al 01/01 

Provisión 
adicional 

efectuada en 
el periodo 

Incrementos en 
provisiones 
existentes 

 
Importes usados 

durante el período 

Importes no 
utilizados 
durante el 

período 

 
Otros 

 
TOTAL 

Provisiones de Gastos 0 0 0 0 16.758 0 16.758 
TOTAL 0 0 0 0 16.758 0 16.758 

 
CONCEPTO Corriente No corriente 

Provisiones de Gastos 16.758 0 
TOTAL 16.758 0 

 
(27)  Otros pasivos 

 
El detalle de los otros pasivos se detalla en los siguientes puntos: 

 
(a)  Impuesto  por  pagar 

 
(i)  Cuentas por pagar por impuestos corrientes 

 
CONCEPTO M$ 

Iva por pagar 2.623 
Impuesto renta (1) 0 
Impuesto de terceros 0 
Impuesto de reaseguro 14 
Otros 0 
TOTAL 2.637 

 
1.  En caso que el impuesto renta por pagar sea mayor a los 

creditos asociados 
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(27)  Otros  pasivos,  continuación
 

(a) Impuesto  por  pagar, continuación
 

(ii)  Pasivos por impuestos diferidos 
 

Ver detalle en Nota 21.2 
 

(b) Deudas con entidades  relacionadas 
 

Ver detalle en Nota 49 
 

(c) Deudas con  intermediarios

 
Deudas con intermediarios 

Saldos con empresas 
relacionadas 

Saldos con 
terceros 

TOTAL 

Asesores previsionales 0 0 0 

Corredores 0 189 189 
Otros 0 0 0 

Otras deudas por seguro 0 0 0 

Total 0 189 189 

 
Pasivos corrientes (corto plazo) 0 189 189 

Pasivos no corrientes (largo Plazo) 0 0 0 

 
Los conceptos que generan el pasivo con los intermediarios son comisiones de corredores por pólizas 
emi das. 

 
(d) Deudas con el personal 

 
CONCEPTO TOTAL 

Indemnizaciones y otros 0 
Remuneraciones por pagar 18.563 
Deudas previsionales 4.654 
Otras 169 
TOTAL DEUDAS CON EL PERSONAL 23.386 

 
(e) Ingresos anticipados 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no ene ingresos an cipados dis ntos de operaciones a 
los de seguros que informar. 
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(27)  Otros pasivos, continuación 
 

(f)  Otros  pasivos no  nancieros 
 

Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta saldos en otros pasivos no financieros. 

 
(28)  Patrimonio 

 
(a)  Capital pagado

 
i.  La ges ón de capital, referida a la administración del patrimonio de la Compañía, ene como 

obje vo principal poder cumplir con los siguientes elementos: 
 

 Mantener una estructura de capital adecuada para enfrentar los ciclos económicos que 
impactan al negocio, de acuerdo al perfil de inversiones que ene la Compañía y a la 
naturaleza propia de la industria. 

 Asegurar el normal funcionamiento de las operaciones y la con nuidad del negocio en el corto, 
mediano y largo plazo. 

 Asegurar el financiamiento de potenciales nuevas inversiones a fin de mantener un 
crecimiento sostenido en el empo. 

 
En línea con lo anterior, los requerimientos de capital son incorporados en base al presupuesto anual, 
cuidando mantener un nivel de liquidez adecuado y cumplir a cabalidad con el servicio de los pasivos. 

 
La Administración controla la ges ón de capital, sobre la base de la determinación del nivel de 
endeudamiento total y financiero norma vo de la Compañía. 

 
No se ha registrado cambios en los obje vos o polí cas en los períodos informados. 

 
ii.  La polí ca de administración de capital, considera para efectos de cálculo de ra os el 

patrimonio neto de la Compañía, sin embargo, se establece que el capital pagado y las 
u idades retenidas, son la parte que puede ser mo vo de modificaciones en el empo. Es 
decir, aportes o modificaciones a la polí ca de dividendos, son los elementos que se 
consideran administrables. 

 

Número de acciones 
 

El total de acciones de ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. al 31 de diciembre de 2017 es de 3.320 
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(28)  Patrimonio, continuación 
 

(a) Capital  pagado, continuación
 

El Capital pagado de ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. es de M$ 3.320.000 
 

Al 31 de diciembre de 2017, el patrimonio neto de la Compañía conformado por las siguientes cuentas:

 
Capital Pagado 3.320.000 

Resultado del ejercicio -55.788 

Patrimonio 3.264.212 
Activos no efectivos 0 
Patrimonio Neto 3.264.212 

 
(b) Distribución de dividendos 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, la Compañía no ha realizado 
distribución de dividendos. 

 
(c) Otras reservas  patrimoniales 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito 
y Garan a S.A. no posee este po de reservas. 
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(29)  Reaseguros  y  corredores de  reaseguros  vigentes
 

Al 31 de diciembre de 2017 se presenta el detalle de los reaseguros y corredores vigentes. 
 

 
Nombre corredor reaseguros 

extranjero 

 
Nombre 

reasegurador 
extranjero 

 
RUT o Código de 

identi cación 

 
Tipo de 

relación (R o 
NR) 

 
País del 

reasegurador 

 
Prima 
cedida 

Costo de 
reaseguro no     
proporcional 

 
Total 

reaseguro 

 
Código 

clasi cador de 
riesgo C1 

 
Código 

clasi cador de 
riesgo C2 

 
Clasi cación 
de riesgo C1 

 
Clasi cación 
de riesgo C2 

 
Fecha 

clasi cación 
C1 

 
Fecha 

clasi cación 
C2 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Swiss Reinsurance 
Company Ltd 

NRE17620170008 NR Suiza 284 0 284 SP AMB AA- A+ 24/11/2017 07/12/2017 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda Hannover Rück Se NRE00320170004 NR Alemania 214 0 214 SP AMB AA- A+ 26/07/2017 27/10/2017 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Scor Reinsurance 
Company 

NRE06220170046 NR EEUU 143 0 143 AMB MD A+ Aa3 01/09/2017 23/09/2016 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Endurance Worldwide 
Insurance Ltd. (Sompo) 

 
NRE14920170018 

 
NR 

 
Reino Unido 

 
143 

 
0 

 
143 

 
SP 

 
AMB 

 
A 

 
A+ 

 
28/03/2017 

 
14/07/2017 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Validus Reinsurance 
(Switzerland) Ltd. 

NRE17620170010 NR Suiza 71 0 71 AMB SP A A 04/04/2017 29/10/2015 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Lloyd's Syndicate 2623 
(Beazley Furlonge Ltd.) 

 
NRE14920170090 

 
NR 

 
Reino Unido 

 
143 

 
0 

 
143 

 
SP 

 
AMB 

 
A+ 

 
A 

 
12/10/2017 

 
20/07/2016 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Lloyd's Syndicate 2001 
(MS Amlin Underwri ng 
Ltd.) 

 
NRE14920170074 

 
NR 

 
Reino Unido 

 
71 

 
0 

 
71 

 
SP 

 
AMB 

 
A+ 

 
A 

 
12/10/2017 

 
20/07/2016 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Reaseguradora Patria, 
S.A 

NRE12320170003 NR Mexico 143 0 143 AMB FR A A- 05/10/2017 06/06/2017 

Guy Carpenter & Company 
Corredores de reaseguro Ltda 

Qatar Reinsurance 
Company Ltd.(Zurich 
Branch) 

 
Sin Código 

 
NR 

 
Suiza 

 
214 

 
0 

 
214 

 
SP 

 
AMB 

 
A 

 
A 

 
20/06/2017 

 
21/12/2017 

TOTAL 1.426 0 1.426  

 
 
 

 
Deudas con intermediarios 

 
Prima cedida 

Costo de rea se 
guro no 

proporcional 

Total rea 
seguro 

Reaseguro nacional 0 0 0 

Reaseguro extranjero 1.426 0 1.426 

Total rea se guros 1.426 0 1.426 

 
 
 

 
 



 

 
 

(30)  Variación de reservas  técnicas 
 

 
CONCEPTO DIRECTO CEDIDO ACEPTADO TOTAL 

RESERVA RIESGO EN CURSO 1.662 -1.247 0 415 

RESERVA MATEMATICA 0 0 0 0 

RESERVA VALOR DEL FONDO 0 0 0 0 

RESERVA CATASTRÓFICA DE TERREMOTO 0 0 0 0 

RESERVA INSUFICIENCIA DE PRIMAS 0 0 0 0 

OTRAS RESERVAS TECNICAS 11 -8 0 3 

TOTAL VARIACIÓN RESERVAS TÉCNICAS 1.673 -1.255 0 418 

 
(31)  Costo de  siniestros 

 
A con nuación se presenta el monto total de costos de siniestros al 31 de diciembre de 2017. 

 
CONCEPTO M$ 

Siniestros Directos 11 
Siniestros pagados directos (+) 0 
Siniestros por pagar directos (+) 11 
Siniestros por pagar directos período anterior (-) 0 

  

Siniestros Cedidos 8 
Siniestros pagados cedidos (+) 0 
Siniestros por pagar cedidos (+) 8 
Siniestros por pagar cedidos período anterior (-) 0 

  

Siniestros Aceptados 0 
Siniestros pagados aceptados (+) 0 
Siniestros por pagar aceptados (+) 0 
Siniestros por pagar aceptados período anterior (-) 0 

  

TOTAL COSTO DE SINIESTROS 3 
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(32)  Costo de administración 
 

A con nuación se presenta el monto total de costo de administración al 31 de diciembre de 2017. 
 

CONCEPTO TOTAL 

Remuneraciones 56.863 
Gastos asociados al canal de distribución 0 
Otros 20.799 

TOTAL COSTO DE ADMINISTRACIÓN 77.662 

 
Otros Costos de Administración 

  

El detalle de otros costos de administración es:  
  

 M$ 

Internet y Enlace 2.894 
Ar culos Computacionales 813 

Ar culos Publicitarios 271 

Servicios Información - Cobranzas 60 
Auditores Externos 11.202 

Clasificadora De Riesgos 294 
Servicios de Back Office 994 

Honorarios 4.271 
  

Total 20.799 

 
(33)  Deterioro de  seguros

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no 
presenta saldo en deterioro de seguros. 

 
(34)  Resultado de  inversiones 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no 
presenta saldo en resultado de inversiones. 

 
(35)  Otros  ingresos 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no 
presenta saldo en otros ingresos. 
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(36)  Otros egresos 
 

Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no 
presenta saldo en otros egresos. 

 
(37)  Diferencia de cambio

 
(a) Diferencia de cambio

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito 
y Garan a S.A. no presenta saldo en diferencia de cambio. 

 
(b) Utilidad (pérdida) por  unidades reajustables 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito 
y Garan a S.A. no presenta saldo en u lidad (pérdida) por unidades reajustables. 

 
(38)  Utilidad (pérdida) por  operaciones discontinuas  y disponibles para  la venta 

 
Al cierre de los estados financieros la Compañía no presenta operaciones por este concepto. 

 
(39)  Impuesto a la  renta 

 
(a) Resultado por  impuesto 

 
El resultado por impuesto a las ganancias al 31 de diciembre de 2017, se presenta a con nuación: 

 
CONCEPTO M$ 

Gastos por impuesto a la renta:  
Impuesto año corriente -55.788 

  

Abono (cargo) por impuestos diferidos 21.862 
Originación y reverso de diferencias temporarias 21.862 
Cambio en diferencias temporales no reconocidas  0 
Beneficio y obligación fiscal ejercicios anteriores  0 
Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente  0 
Total impuestos renta y diferido -77.650 
Impuesto por gastos rechazados ar culo N°21 0 
PPM por pérdidas acumuladas ar culo N°31 inciso 3  0 
Otros (1) 0 
Cargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta  -77.650 
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(39)  Impuesto a la renta,  continuación

 
(b) Reconciliación  de  la  tasa  de impuesto efectivo 

 
 

CONCEPTO
Tasa de 

Impuesto 
Monto 

% M$ 

U lidad antes de impuesto 25,50% -77.650 
Diferencias permanentes 25,50% 21.862 
Agregados o deducciones 0,00% 0 
Impuesto único (gastos rechazados) 0,00% 0 
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 0,00% 0 
Incen vos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados 0,00% 0 
Otros 0,00% 0 
Tasa efec va y gasto por impuesto a la renta 25,50% -55.788 

 
(40)  Estado de ujo de efectivo 

 
Al cierre de los estados financieros terminados al 31 de diciembre 2017, el rubro otros no supera el 5% de la 
suma de flujos por la ac vidad de operación, inversión y financiamiento. 

 
(41)  Contingencias y compromisos 

 
(a)  Contingencia y Compromisos

 
Al 31 de diciembre de 2017, no existen con ngencia y compromisos que pudieran afectar significa vamente 
los presentes estados financieros. 

 
(b)  Sanciones 

 
Al 31 de diciembre de 2017, no existen sanciones que pudieran afectar significa vamente los 
presentes estados financieros. 

 
(42)  Hechos  posteriores 

 
Entre el 1 de enero de 2018 y el 27 de febrero de 2018, no han ocurrido hechos significa vos que los afecten. 
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(43)  Moneda  extranjera  y  Unidades  Reajustables 
 

I.  Moneda  Extranjera 
 

(a)  Posición  de  activos  y  pasivos  en  moneda extranjera
 

Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y 
Garan a S.A. no presenta  saldos  en  posición  de  ac vos  y pasivos  en  moneda  extranjera.

 
(b)  Movimiento de  divisas  por  concepto de  reaseguros 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y 
Garan a S.A. no  presenta  saldos  en  movimiento  de divisas  por concepto de  reaseguros. 

 
(c)  Margen  de  contribución de  las operaciones  de seguros  en  moneda extranjera 

 
Al cierre de los estados financieros terminados 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y 
Garan a S.A. no presenta saldos en margen de contribución de las operaciones de seguros en 
moneda extranjera. 
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(43)  Moneda extranjera  y Unidades Reajustables,  continuación 

 
II.  Unidades Reajustables 

 
(a)  Posición de activos y pasivos en unidades reajustables 

 
 

ACTIVOS 

 
Unidad de 

Fomento (M$)  

Unidad de Seguro 
Reajustable (M$)  

Otras Unidades 
Reajustables 

(M$)  

 
CONSOLIDADO 

(M$)  

Inversiones:  0 0 0 0 

Instrumentos de Renta Fija 0 0 0 0 

Instrumentos de Renta Variable 0 0 0 0 
Otras inversiones 0 0 0 0 

Deudores por primas:  0 0 0 0 

Asegurados 0 0 0 0 
Reaseguradores 0 0 0 0 

Coaseguradores 0 0 0 0 

Participación del Reaseguro en la Reserva Técnica  1.255 0 0 1.255 

Deudores por siniestros 0 0 0 0 

Otros deudores 0 0 0 0 

Otros activos 0 0 0 0 

TOTAL ACTIVOS 1.255 0 0 1.255 

 
 

PASIVOS 

 
Unidad de 

Fomento (M$)  

Unidad de Seguro 
Reajustable (M$)  

Otras Unidades 
Reajustables 

(M$)  

 
CONSOLIDADO 

(M$)  

Reservas  1.673 0 0 1.673 

Reservas de Primas 1.662 0 0 1.662 

Reserva Matemática 0 0 0 0 

Reserva de Siniestros 11 0 0 11 

Primas por pagar: 885 0 0 885 

Asegurados 0 0 0 0 

Reaseguradores 885 0 0 885 
Coaseguros 0 0 0 0 

Deudas con inst. Financieras 0 0 0 0 

Otros pasivos:  362 0 0 362 

TOTAL PASIVOS: 2.920 0 0 2.920 
 

POSICION NETA (M$)  -1.665 0 0 -1.665 

POSICION NETA (Moneda de origen) 0 0 0  

VALOR DE LA UNIDAD AL CIERRE DE LA FECHA DE LA 
INFORMACIÓN  

26.798,14  0 0 26.798,14 

 
 

85



 

 

 

 
(43)  Moneda extranjera  y Unidades Reajustables,  continuación 

 
(b)  Movimiento de divisas por concepto de reaseguros 

 
 

CONCEPTO: 
Unidad de Fomento Consolidado (M$) 

ENTRADAS SALIDAS 
MOVIMIENTO  

NETO 
ENTRADAS SALIDAS 

MOVIMIENTO  
NETO 

PRIMAS 0 -885 -885 0 -885 -885 
SINIESTROS 0 0 0 0 0 0 
OTROS 0 0 0 0 0 0 
MOVIMIENTO NETO  0 885 885 0 885 885 

 
 

(c)  Margen de contribución  de  las operaciones de  seguros en  moneda  extranjera
 

 
Conceptos 

Unidad de 
Fomento 

Unidad Seguro 
Reajustable 

Otras Unidades 
Reajustables 

Consolidado 
(M$)  

PRIMA DIRECTA 1.903    

PRIMA CEDIDA 1.426    

PRIMA ACEPTADA 0    

AJUSTE RESERVA TECNICA 415    

TOTAL INGRESO DE EXPLOTACION 62    

COSTO DE INTERMEDIACION 47    

COSTO DE SINIESTROS 3    

COSTO DE ADMINISTRACION 77.662    

TOTAL COSTO DE EXPLOTACION 77.712    

PRODUCTO DE INVERSIONES 0    

OTROS INGRESOS Y EGRESOS 0    

UTILIDAD (PÉRDIDA) POR UNIDADES REAJUSTABLES 0    

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO 77.650    
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(44)  Cuadro  de  ventas  por  regiones (seguros generales) 
 

A con nuación se detalla cuadro de ventas por regiones: Al 31 

de diciembre de 2017 (en miles de pesos) 

 
 

REGION INCENDIO 
PERDIDA 

BENEFICIOS 
TERREMOTO VEHICULOS TRANSPORTES ROBO CASCOS OTROS TOTAL 

I 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

II 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
III 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

IV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

V 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
VI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VII 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VIII 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
IX 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

XI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
XII 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

XIV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

XV 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

METROP. 0 0 0 0 0 0 0 1.903 1.903 

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 1.903 1.903 

 
 
 
 
 



 

 

 
 

(45)  Margen de  solvencia 
 

(a)  Margen  de  solvencia  seguros  generales 
 

(i)  Primas y factor de reaseguro 
 

Sólo aplicará a las compañías de seguros y reaseguros, cuando completen un (1) año de ventas o aceptaciones 
de seguros. 

 
(ii)  Siniestros úl mos tres años 

 

Sólo aplicará a las compañías de seguros y reaseguros, cuando completen un (1) año de ventas o aceptaciones 
de seguros. 

 
(iii)  Resumen 

 

Sólo aplicará a las compañías de seguros y reaseguros, cuando completen un (1) año de ventas o aceptaciones 
de seguros. 

 
(46)  Cumplimiento  Circular N°794 

 
(a)  Cuadro de determinación de crédito a asegurados representativos de reserva  de riesgo en curso, patrimonio 

de riesgo y patrimonio libre 
 

Al 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no presenta movimientos por este 
concepto. 

 
(b)  Cuadro de  determinación  de  prima  no devengada a comprar con crédito  a  asegurados. 

 
Alterna va N°1: No aplica 

 
Para los períodos financieros terminados al 31 de diciembre 2017, la alterna va Nº1, para la 
determinación de la prima no devengada a comparar con crédito asegurado, no es aplicable. 

 
Alterna va N°2: No aplica 

 
(c)  Cuadro de prima por  cobrar reasegurados. 

 
Al 31 de diciembre de 2017, la Compañía no presenta movimiento por primas por cobrar reasegurados. 

 
(d)  Cuadro  determinación de crédito  devengado y  no  devengado  por  pólizas individuales 

 
Al 31 de diciembre de 2017, ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A. no presenta movimientos por este 
concepto. 
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(47)  Solvencia 

 
(a)  Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento

 
Al 31  de  diciembre  2017  se  detallan cumplimiento régimen de inversión y en deudamiento  en  el

 siguiente cuadro: 

Obligación de inver r las Reservas Técnicas y Patrimonio de Riesgo 2.413.136 
  

Reservas Técnicas 1.303 
  

Patrimonio de Riesgo 2.411.833 
  

Inversiones representa vas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 3.286.989 
  

Superávit (Dé cit) de Inversiones representativas de Reservas Técnicas y 
Patrimonio de Riesgo 

873.853 
  

Patrimonio Neto 3.264.212 
  

Patrimonio Contable 3.264.212 
  

Activo no efectivo (-) 0 

 
Endeudamiento 

 
Total 0,01 

  

Financiero 0,01 
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(47) Solvencia, continuación  

 

 

 

(b)  Obligación de invertir
 
 

Total Reserva Seguros Previsionales 0 
Reserva de Rentas  Vitalicias 0 
5.21.31.21 Reserva de Rentas Vitalicias 0 
5.14.22.10 Par ipación del Reaseguro en la Reserva de Rentas Vitalicias 0 
Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 0 
5.21.31.22 Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 0 
5.14.22.20 Par ipación del Reaseguro en la Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia 0 

 

Total Reservas Seguros No Previsionales  418 
Reserva de Riesgo en Curso 415 
5.21.31.10 Reserva de Riesgo en Curso 1.662 
5.14.21.00 Par ipación del Reaseguro en la Reserva de Riesgo en Curso 1.247 
Reserva Matemática  0 
5.21.31.30 Reserva Matemá ca 0 
5.14.23.00 Par ipación del Reaseguro en la Reserva Matemá ca 0 
5.21.31.40 Reserva Valor del Fondo 0 
Reserva de Rentas Privadas  0 
5.21.31.50 Reserva de Rentas Privadas 0 
5.14.24.00 Par ipación del Reaseguro en la Reserva de Rentas Privadas 0 
Reserva de Siniestros 3 
5.21.31.60 Reserva de Siniestros 11 
5.21.32.32 Siniestros por Pagar por Operaciones de Coaseguro 0 
5.14.25.00 Par ipación del Reaseguro en la Reserva de Siniestros 8 
5.21.31.70 Reserva Catastrófica de Terremoto 0 

 

Total Reservas Adicionales 0 
Reserva de Insu ciencia de Primas  0 
5.21.31.80 Reserva de Insuficiencia de Primas 0 
5.14.27.00 Par ipación del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Primas 0 
Otras Reservas Técnicas 0 
5.21.31.90 Otras Reservas Técnicas 0 
5.14.28.00 Par ipación del Reaseguro en Otras Reservas Técnicas 0 
Primas por Pagar 885 
5.21.32.20 Deudas por Operaciones de Reaseguro 885 
5.21.32.31 Primas por Pagar por Operaciones de Coaseguro 0 

 

TOTAL OBLIGACIÓN DE INVERTIR RESERVAS TECNICAS 1.303 
 

Patrimonio de Riesgo 2.411.833 
Margen de Solvencia 0 
Patrimonio de Endeudamiento 2.411.833 
((PE+PI)/5) Cías. Seg. Generales ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cías. Seg. Vida 8.932 
Pasivo Exigible + Pasivo Indirecto - Reservas Técnicas 43.355 
Patrimonio Mínimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es Reaseguradora) 2.411.833 

 

TOTAL OBLIGACIÓN DE INVERTIR (RESERVAS TÉCNICAS + PATRIMONIO DE RIESGO) 2.413.136 
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(47) Solvencia, continuación  

 

 

(b)  Obligación de invertir, continuación 
 

Primas por pagar (sólo seguros generales) 
 

1.1 Deudores por Reaseguro 885 
1.1.1 Primas por Pagar Reaseguradores 885 
1.1.2 Primas por Pagar Coaseguro 0 
1.1.3 Otras 0 

1.2 PCNG - DCNG 1.007 
Prima Cedida no Ganada (PCNG) 1.392 
Descuento de Cesión No Ganado (DCNG) 385 

1.3 RRCPP 885 
1.4 RSPP 0 

 
Cuadro de prima por pagar a reaseguradores para cálculo de reservas técnicas 

 
 
 
 

Ramos **  

Primas por Pagar a            
Reaseguradores y            
Coaseguradores 

PPR (M$)  

 
 

Prima Cedida no 
Ganada PCNG (M$) 

 
Descuento de 

Cesión no 
Ganado DCNG 

(M$)  

 
Reserva de 

Siniestros por 
Prima por Pagar 

RSPP (M$)  

 
Reserva Riesgo en 
Curso por Primas 
por Pagar (M$)  

1 2 3 4 *  5 *  
24.- Garan a 885 1.392 385  885 
TOTAL 885 1.392 385 0 885 

 
 

(c)  Activos no  efectivos 
 

Al 31  de  diciembre  de  2017, ORSAN  Seguros  de  Crédito y  Garan a S.A. no presenta  movimientos  por 
este concepto. 
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(47)  Solvencia, continuación 
 

(d)  Inventario de inversiones 
 

 
Activos 

INV. REPRESENT DE 
R.T. Y P.R.  

INV. NO 
REPRESENT DE 

R.T. Y P.R.  

TOTAL 
INVERSIONES  

SUPERAVIT DE 
INVERSI ONES 

1) Instrumentos emitidos por el Estado o Banco Central  0 0 0 0 

2) Depósitos a plazo 0 0 0 0 

3) Bonos y pagarés bancarios 0 0 0 0 
4) Letras de crédito emitidas por Bancos e Instituciones Financieras  0 0 0 0 

5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas públicas o privadas 0 0 0 0 

6) Participación en convenios de créditos (Créditos sindicados)  0 0 0 0 

7) Mutuos Hipotecarios 0 0 0 0 

8) Préstamos otorgados a personas naturales o jurídicas  0 0 0 0 

9) Acciones de sociedades anónimas abiertas admitidas 0 0 0 0 

10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales 0 0 0 0 

11) Cuotas de Fondos de Inversión Nacionales 0 0 0 0 
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales  
Extranjeros 

0 0 0 0 

13) Títulos emitidos por instituciones  financieras o empresas extranjeras  0 0 0 0 

14) Acciones de sociedades anónimas extranjeras  0 0 0 0 

15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros  0 0 0 0 
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos  
estan invertidos en el extranjero  

0 0 0 0 

17) Notas estructuradas 0 0 0 0 

18) Bienes raíces no habitacionales situados en el extranjero.  0 0 0 0 

19) Cuenta corriente en el extranjero  0 0 0 0 

20) Bienes Raices nacionales 0 0 0 0 

20.1) Bienes raíces no habitacionales para uso propio o de renta 0 0 0 0 

20.2) Bienes raíces no habitacionales entregados en leasing  0 0 0 0 

20.3) Bienes raíces habitacionales para uso propio o de renta  0 0 0 0 

20.4) Bienes raíces habitacionales entregados en leasing  0 0 0 0 

21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada (1er grupo)  0 0 0 0 

22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados, no 
vencido 

0 0 0 0 

23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. Nº 3500 y crédit o por saldo 
cuenta individual.(2do.grupo)  

0 0 0 0 

24) Avance a tenedores de pólizas de seguros de vida (2do.grupo)  0 0 0 0 

25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo)  0 0 0 0 

26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada.(1er.grupo) 0 0 0 0 

27) Préstamos otorgados a asegurados por pólizas de seguros de crédito  0 0 0 0 

29) Derivados 0 0 0 0 

30) Inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251  0 0 0 0 

30.1) AFR 0 0 0 0 

30.2) Fondos de inversion privados nacionales  0 0 0 0 

30.3) Fondos de inversion privados extranjeros  0 0 0 0 

30.4) Otras Inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251  0 0 0 0 

31) Bancos 3.286.989 0 3.286.989 873.853 

32) Caja 0 0 0 0 

33) Muebles y equipo para su propio uso  0 0 0 0 

34) Acciones de sociedades anónimas cerradas 0 0 0 0 

35) Otras 0 0 0 0 

TOTAL 3.286.989  0 3.286.989  873.853 
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(48)  Saldos  y Transacciones  con Relacionados 
 

(a)  Saldos con relacionados 
 

Al  cierre  de  los estados  financieros  terminados  31  de  diciembre  de  2017, ORSAN  Seguros  de Crédito y Garan a 
S.A. no presenta saldos con relacionados. 

 
(b)  Transacciones con partes  relacionadas 

 

S.A. no presenta transacciones con partes relacionadas. 

 
(c)  Remuneraciones  a directores,  consejeros,  administradores  y  personal clave 

 
 

NOMBRE 
REMUNERACIONES 

PAGADAS 

 
DIETA DE DIRECTORIO 

DIETA COMITÉ DE 
DIRECTORES 

PARTICIPACIÓN DE 
UTILIDADES 

 
OTROS 

DIRECTORES      

CONSEJEROS      

GERENTES 28.649     

OTROS 3.115     

TOTALES 31.764 0 0 0 0 
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6.01.01  CUADRO MARGEN DE CONTRIBUCIÓN 

 
 

CODIGO NOMBRE CUENTA SUBTOTAL 24 
6.31.10.00  MARGEN DE CONTRIBUCIÓN 12 12 

 

6.31.11.00  Prima Retenida 477 477 

6.31.11.10 Prima Directa 1.903 1.903 
6.31.11.20 Prima Aceptada - - 
6.31.11.30 Prima Cedida 1.426 1.426 

6.31.12.00  Variación de Reservas Técnicas 415 415 

6.31.12.10 Variación Reserva de Riesgos en Curso 415 415 
6.31.12.20 Variación Reserva Catastrófica de Terremoto - - 

6.31.12.30 Variación Reserva Insuficiencia de Primas - - 
6.31.12.40 Variación Otras Reservas técnicas - - 

6.31.13.00  Costo de Siniestros 3 3 

6.31.13.10 Siniestros Directos 11 11 
6.31.13.20 Siniestros Cedidos 8 8 
6.31.13.30 Siniestros Aceptados - - 

6.31.14.00  Resultado de Intermediación 47 47 

6.31.14.10 Comisión Agentes Directos - - 
6.31.14.20 Comisiones Corredores 189 189 

6.31.14.30 Comisiones Reaseguro Aceptado - - 
6.31.14.40 Comisiones Reaseguro Cedido 142 142 

6.31.15.00  Gastos por Reaseguro No Proporcional - - 

6.31.16.00  Deterioro de Seguros - - 

 
 



 

 

 
6.01.02  CUADRO DE COSTO DE ADMINISTRACIÓN 

 
 

6.31.20.00  COSTO DE ADMINISTRACIÓN 77.662 77.662 
 

6.31.21.00  Costo de Administración Directo 77.662 77.662 

6.31.21.10 Remuneración 56.863 56.863 
6.31.21.20 Gastos asociados al canal de distribución - - 
6.31.21.30 Otros 20.799 20.799 

6.31.22.00 Costo de Administración Indirecto - - 

6.31.22.10 Remuneración - - 
6.31.22.20 Gastos asociados al canal de distribución - - 
6.31.22.30 Otros - - 

 
 



    

 

 
6.02  CUADRO DE COSTOS DE SINIESTROS 

 
CODIGO NOMBRE CUENTA SUBTOTAL 24 

 

6.25.00.00  Costo de Siniestros 3 3 

6.25.01.00 Siniestros Pagados - - 
6.25.02.00 Variación Reserva de Siniestros 3 3 

 

6.25.03.00  Siniestros por Pagar Brutos 3 3 
 

6.25.00.00  Costo de Siniestros 3 3 

6.25.10.00 Siniestros Pagados - - 
6.25.11.00 Directos - - 
6.25.12.00 Cedidos - - 
6.25.13.00 Aceptados - - 
6.25.14.00 Recuperos - - 

 
6.25.20.00  Siniestros por Pagar 3 3 

6.25.21.00 Liquidados - - 
6.25.21.10 Directos - - 
6.25.21.20 Cedidos - - 
6.25.21.30 Aceptados - - 

 
6.25.22.00  En Proceso de Liquidación - - 

6.25.22.40 Siniestros Reportados - - 
6.25.22.41 Directos - - 
6.25.22.42 Cedidos - - 
6.25.22.43 Aceptados - - 
6.25.22.50 Siniestros Detectados y no Reportados - - 
6.25.22.51 Directos - - 
6.25.22.52 Cedidos - - 
6.25.22.53 Aceptados - - 

 
6.25.23.00 Ocurridos y No Reportados 3 3 

 
6.25.30.00 Siniestros por Pagar Periodo Anterior - - 

 
 



    

 

 
6.03  CUADRO DE RESERVAS 

 
CODIGO NOMBRE CUENTA SUBTOTAL 24 
6.35.10.00 Reserva de Riesgos en Curso 415 415 
6.35.20.00 Reserva Insuficiencia de Primas - - 
 

6.35.11.00 Prima Retenida No Ganada 463 463 
6.35.11.10 Prima Directa No Ganada 1.855 1.855 
6.35.11.20 Prima Aceptada No Ganada - - 
6.35.11.30 Prima Cedida No Ganada 1.392 1.392 
 

6.35.12.00 Prima Retenida Ganada 14 14 
6.35.12.10 Prima Directa Ganada 56 56 
6.35.12.20 Prima Aceptada Ganada - - 
6.35.12.30 Prima Cedida Ganada 42 42 
 

6.35.50.00 Otras Reservas Técnicas - - 
6.35.51.00 Test de Adecuación de Pasivos - - 

6.35.52.00 Reservas de Seguros de Títulos - - 
6.35.53.00 Otras Reservas Técnicas - - 
6.35.54.00 Reservas Voluntarias - - 
 

6.35.61.00 Reserva de Riesgos en Curso Bruta 1.662 1.662 
6.35.62.00 Reserva Insuficiencia de Primas Bruta - - 
6.35.63.00 Otras Reservas Técnicas Brutas - - 

 
 



    

 
 

6.04  CUADRO  DE DATOS VARIOS 
 
 

6.04.01 CUADRO DE  DATOS  ESTADÍSTICOS  POR RAMO 

 
 Individual 

Código Nombre Cuenta/Ramos  24 
6.04.01.01 Número de Siniestros por Ramo 0 
6.04.01.02 Número de Pólizas por Ramo Contratadas en el Periodo 0 
6.04.01.03 Total Pólizas Vigentes por Ramo 4 
6.04.01.04 Número de Items Vigentes por Ramo 4 
6.04.01.05 Número de Pólizas No Vigentes por Ramo 0 
6.04.01.06 Número de asegurados por ramo - Personas Naturales 0 
6.04.01.07 Número de asegurados por ramo - Personas Jurídicas 4 

 
 

6.04.02 CUADRO DE DATOS  POR  RAMOS

 
 Individual 

Código Nombre Cuenta/Ramos 24 
6.04.02.01 Monto Asegurado Directo (MM$) 63.103 
6.04.02.02 Moneda Nacional 63.103 
6.04.02.03 Moneda Extranjera 0 
6.04.02.04 Monto Asegurado Retenido (MM$) 15.776 

 
 



    

 
6.04.03  CUADRO DE  DATOS ESTADÍSTICOS AGRUPADOS POR SUBDIVISIÓN  DE  RAMOS 

 
  

Individual 
 
Colectivo 

Masivo  
Cartera 

Hipotecaria 

Masivo  
Cartera 

Consumo 

Masivo Otras 
Carteras 

Industria,  
Infraestructura  y 

Comercio 
Código Nombre Cuenta       

6.04.03.01 Número de Siniestros 0      

6.04.03.02 Número de Pólizas Contratadas en el Periodo 4      

6.04.03.03 Total Pólizas Vigentes 4      

6.04.03.04 Número de Ítems Vigentes 4      

6.04.03.05 Pólizas No Vigentes 0      

6.04.03.06 Número de asegurados por ramo - Personas Naturales 0      

6.04.03.07 Número de asegurados por ramo - Personas Jurídicas 4      

 
 
 

6.04.04  CUADRO DE  DATOS ESTADISTICO  TOTAL 

 
 

Código Nombre Cuenta Total 
6.04.04.01 Número de Asegurados Totales - Personas Naturales 0 
6.04.04.02 Número Asegurados Totales - Personas Jurídicas 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



    

 

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD
 

En San ago, a 23 de marzo de 2018, de acuerdo a lo establecido en la norma de carácter general N° 30 y la Circular N°991 de la Comisión para el 
Mercado Financiero ex SVS, los suscritos en su calidad de Directores de ORSAN Seguros de Crédito y Garan a S.A., con domicil io en Estado 337 
oficina 620, San ago, declaramos bajo juramento que los datos contenidos en la presente memoria e informe son expresión fiel de la verdad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


